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Painopisteet ja
mittarit 2022

Tyomme merkitys syntyy

vyhdessa asiakkaiden kanssa ™

Vuoden 2022 vaihtuessa vuodeksi 2023 pdivitimme Digian strategian seuraavaksi

kolmeksi vuodeksi. Vastuullisuus ja yhteiskunnan hyvinvoinnin edistéminen on
keskeinen tavoitteemme myos téstd eteenpdin.

Olemme kuluneena vuonna tukeneet henkiléstémme
hyvinvointia meitd kaikkia kuormittavien yhteiskun-
nallisten tapahtumien keskelld, jatkaneet toimenpi-
teitd hiilijalanjalkemme pienentdmiseksi, tukeneet
asiakkaidemme vastuullisen liikketoiminnan kehit-
témistd ja olleet edelleen varmistamassa monien
kriittisten yhteiskunnallisten jarjestelmien toimivuutta.

Muuttumaton tavoitteemme on olla edelldkavijé
teknologian soveltamisessa siten, etté tuotteemme
ja palvelumme edistévat merkittévasti yhteiskun-
nan ja ympdristén hyvinvointia. Digian positiivisen
k&édenjdljen merkitys kestdvémmadn yhteiskunnan
rakentamisessa on strategiatyéssémme kirkastunut.
Data on keskeinen keino monien kestévyyshaasteiden
ratkaisemisessa. Kun ymmarrdmme mité asioiden
taustalla on ja millaisia vaikutuksia eri toimenpiteistd
seuraa, on helpompi tehdd hyvid, kestavid paatoksid.
Tastd kertoo sekin, etté koko vuoden kysynndssémme
ndkyi niin yritysten kuin julkistenkin toimijoiden tarve

hyédyntdd seké omaa ettd ulkoisissa jarjestelmissé
olevaa tietoa yhé tehokkaammin.

Datan madran koko ajan kasvaessa keskusteluihin on
noussut sen kdsittelyn vaatima energia. Me Digiassa
tavoittelemme ratkaisuissamme entistd aktiivisem-
min mahdollisimman tehokasta koodia ja resurssivii-
sautta asiakkaidemme arkeen.

On aina innostavaa pdadstd kehittdmdadn asiakkail-
lemme yhteiskuntaa kestédvadn suuntaan vievid
ratkaisuja. Digian tyén merkitys muodostuu siitd, mitd
saamme yhdessdé aikaan asiakkaidemme kanssa.

Timo Levoranta
Toimitusjohtaja
Digia Oyj

Suuntamme
2023-2025

Raportointitapa
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Kestavaa digitaalisuutta

Digia on ohjelmisto- ja palveluyritys, joka auttaa asiakkaitaan uudistumaan

verkottuvassa maailmassa. Tavoitteenamme on rakentaa kestévad digitaalisuutta,

joka toimii ja tuntuu — yhteispelillé asiakkaidemme ja kumppaniemme kanssa.

Toimintamme perustan muodostavat ammat-
titaito, vahvat asiakassuhteet, tuote- ja palve-
lukokonaisuus, kumppaniverkosto sekd kestévd
liiketoimintamalli.

Kestdvd liikketoimintamallimme ja toimintakulttuu-
rimme perustuu:

«  yhteisiin kulttuuriperiaatteisiimme,

« eettiseen ja lainmukaiseen toimintaan
(Code of Conduct)

«  muihin politiikkoihin, ohjeistuksiin,
pelisdantdihin sekd

«  YK:n kestdvdn kehityksen ja Global Compactin
tavoitteisiin.

Vastuullinen tapamme toimia on olennainen osa
strategioamme ja liiketoimintamme menestysta.
Toimintatapamme ohjaa meitd arjen tyéssémme
ja tavoitteidemme saavuttamisessa. Kestévan
liiketoimintamallimme avulla luomme perustan
yhtién kasvulle ja menestykselle. Pdivitdmme

strategiakausittain vastuullisuusohjelmamme, jossa
madrittelemme yritysvastuun painopistealueet sekd
niille tavoitteet ja mittarit. Vastuullisuusohjelmamme
kausi on vaihtumassa ja olemme laatineet uuden
ohjelman >> tavoitteineen osana Digian 2023-2025
strategiaa.

Pitk&jéinteisté vastuullisuustyétd

Keskeisimpid& vastuullisuuden osa-alueita ovat
ympdristd (Environmental), yhteiskunta (Social) ja
hyvé hallintotapa (Governance). Digia on kehittényt
pitkdjénteisesti omaa toimintaansa ndiden vas-
tuullisuusalueiden ndkdékulmista jo vuosia ja ndille
osa-alueille on mdadritelty mitattavat tavoitteet osa-
na liiketoimintastrategiaa. Olemme olleet vuodesta
2017 NFRD-direktiivin piirissé ja nyt valmistaudumme
CSRD-direktiivin ja muiden EU-sddtelyn tuomiin
kehitystarpeisiin ja vaatimuksiin.

Lue liséd vastuullisuuden
osa-alueistamme raportin s. 15 >>

Raportointitapa
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Tavoitteena edistéé yhteiskunnan
ja ympdristén hyvinvointia

Digialla on ICT-alan toimijana merkittévé rooli
yhteiskunnan rakentajana ja kehittdjénd. Koko
ICT-ala on avainasemassa, kun ratkotaan eri-
laisia kestdvyyshaasteita ja sovitetaan yhteis-
kunnan toimintoja yhteen ilmaston ja luonnon
kantokyvyn kanssa. Digitaalisten ratkaisujen

avulla meilléd on mahdollisuus vaikuttaa yhteis-
kuntamme kehittymiseen. Tavoitteenamme on
toimia teknologisena edellakdvijdyrityksend,
jonka palvelut ja tuotteet edistévat yhteiskun-
nan kehitystd ja ympdristdén hyvinvointia.

Lue liséd roolistamme
yhteiskunnan digitalisaation edistdjané >>

KESTAVAA DIGITAALISUUTTA 4
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VASTUULLISUUSRAPORTTI 2022 L&dhestymistapa mittarit 2022 Raportointitapa 2023-2025
Poimintoja vuodelta 2022
WE SUPPORT kiwa kiwa
: = sl N\ certlfl certlfl
- 2022 / '
‘} ecovadis A ._
y 3 ?;s::;lnabllily r— p— —
‘CDP ISO/IEC IS0 9001
27001 , |
Iespects Sertifivinti Oy Inspecta Sertifiskoi Oy
UN Global Compact Kansainvdliset arvioinnit ISO 27001 Laadunhallintajérjestelmén
L ) ) ) L -tietoturvasertifikaatti pdivitys
Liityimme osaksi maailman CDP-ympdristoéarvioinnissa
suurinta yritysvastuualoitetta tuloksemme oli B- ja Saavutimme ISO 27001 —tie- P&ivitimme Digian toimintaa
ja olemme nyt kansainva- Ecovadiksessa taso Silver. toturvasertifikaatin ja sitou- ohjaavan, ISO-9001 sertifioidun,
lisen UN Global Compactin Saatu palaute hydédynnetddn dumme edelleen vahvasti "Core Process Model” laadun-
jasen. jatkokehitystoimenpiteissd. tietoturvallisen toiminnan ja hallintajérjestelmdn tukemaan
palveluiden kehittémiseen. monipuolisempaa laadun ja

prosessien kehittdmistd.

.

YMPARISTODATA y SstepITd- \\

Vs

YHTEISKIUNNAN DATA

1650 t
Co,e

YRITYKSEN DATA

CO,-pdadastévahennys Hiilijalanjclki 2022 Digian ilmastotiekartta Suosimme kiertotaloutta

CO,-pdadstévahennys Scope 1-2 oli298 t CO.e Tydékalumme positiivisten Suosimme kiertotaloustoimen-

vuosina 2019-2022 oli -46% Scope 1-3 0li 1650 t COe ympdristévaikutusten piteitd, mm. it-laitehallinnassa
saavuttamiseksi ja homeoffice-kalusteissa

POIMINTOJA VUODELTA 2022
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Vuosi 2022 lukuina

Koko henkiléstén sukupuolijakauma 31.12.
prosenttia

B Miehet 711 %
. Naiset 28,9 %
Muu 0 %

Kannustamme naisia it-alalle

47 % Konsulteista naisia

44 o/ Projekti- ja palvelu-
° padllikoistd naisia

Naisen euro vuonna 2022 ol
Digialla Idhes sama kuin miehen

98 %

Suuntamme
2023-2025

Painopisteet ja

mittarit 2029 Raportointitapa

osa-aikaisen tyén
valinneita oli

tyéntekijad, joista

.I 30 6 valinneita yli
0°

kokoaikaista 7 /O

digialaisista

ja paasadntdisen etétydn

Meillé edut ovat yhtaldiset vakituisille,
7\ madardaikaisille, koko- ja osa-aikaisille

Tietotekniikan
palvelualan tyésopimus

kattoi 4 5

junioria palkattu
Career Compassin

100 %

Digian Suomen kautta
tyontekijoistd

Digian henkil6stén
vaihtuvuus vuonna 2022 oli

15,6 %

Osuus esihenkildistd, jotka
kdyneet DEI-koulutuksen:

70 %

DEI-koulutus = monimuotoisuutta jo mukaan
ottamista edistévd koulutus

Yii digialaista osallistui Monimuotoi-
l OO suus tiimeissé toimiminen ja inklu-

siivinen johtaminen -koulutuksiin

5 5 Digia-akatemiassa
jarjestettiin noin
rekrytoiviin

koulutusohjelmiin 23 O
osallistunutta,
opinndytetyontekijad erilaista

ja harjoittelijaa koulutustilaisuutta

POIMINTOJA VUODELTA 2022 6



VASTUULLISUUSRAPORTTI 2022

Ladhestymistapa

Painopisteet ja
mittarit 2022

Raportointitapa

Suuntamme
2023-2025

Vastuullisuuden periaatteet
ja johtaminen

Digian toimintaa ohjaavat Suomen osakeyhtiélaki, julkisesti
noteerattuja yhtiéité koskevat sdddodkset, Nasdaq Helsinki Oy:n
sddnnot ja ohjeet sekd Digian yhtidjdrjestys. Lisksi toimintaa
ohjaavat hallituksen tai johtoryhman hyvéaksymat politiikat ja

toimintaperiaatteet.

Vastuullisuutemme pohjautuu hallituksen
hyvéaksymiin eettisiin toimintatapoihimme
sekd YK:n kestévan kehityksen tavoittei-
siin. Olemme sitoutuneet kunnioittamaan
ihmisoikeuksia YK:n inmisoikeuksien
yleismaailmallisen julistuksen, YK:n Global
Compactin sekd Kansainvdlisen tydjdrjes-
tén ILO:N tydelémdan perusperiaatteiden ja
-oikeuksien mukaisesti. Liityimme vuoden
2022 lopulla YK:n Global Compact -aloit-
teeseen ja sitouduimme aloitteen mukai-
siin toimintaperiaatteisiin.

Muuttuvassa toimintaympdristdssé vas-
tuullisuus perustuu kuitenkin ennen kaikkea
oman toimintamme jatkuvaan seuraami-
seen ja parantamiseen. Seuraamme tiiviisti
kotimaista ja kansainvdlisté yritysvastuu-
s@dntelyd ja kehitdmme yritysvastuutam-
me proaktiivisesti.

Digian yritysvastuusta vastaa toimitusjoh-
taja ja vastuullisuusraportoinnista vastaa
henkildstdstd, kulttuurista ja vastuulli-
suudesta vastaava johtaja. Operatiivista
vastuullisuusty6td johdetaan yritysvastuun
johtoryhmdssé koordinoidusti painopis-
tealueiden mukaan. Yritysvastuun johto-
ryhman puheenjohtajana toimii Head of
Sustainability ja johtoryhmdvastuullisena
toimii henkiléstdstd, kulttuurista ja vas-
tuullisuudesta vastaava johtaja. Yritysvas-
tuun avainmittarien kehityst& seurataan
sédanndllisesti ndissd johtoryhmissd. Digian
yritysvastuun tavoitteet ja mittarit hyvdk-
syy johtoryhmdé sekd hallitus.
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Politiikat

Hyvada hallinto
ja prosessit

Kesté@vdan toiminnan politiikat ja prosessit

lImastotiekartta: vastuulliset
hankinnat ja hybriditydmalli

Kulttuuriperiaatteet Likketoiminnan etiikka ja
pelisdannét, Code of Conduct

Keskindisen kunnioituksen
Kiertotalouden kaytannoét kuten: kulttuuri
IT-laitehankinta/vuokraus,

Kalustehankinta/vuokraus

Digitaalinen turvallisuus:
Tietoturva, tietosuoja
Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuus

Vastuullinen data
Resurssiviisaus: Green Ict, Varhainen vdlittéminen

Green coding Asiakaskokemus

Palkka- ja palkitsemiskdsikirja

Politiikat ja ohjeistukset

Eettiset periaatteet (Code of Conduct), Korruption ja lahjonnan vastainen politiikka, Tiedonantopolitiikka,
Tekodlyn hyddyntémisen eettiset periaatteet, Kulttuuriperiaatteet, Ymparistopolitiikka, IlImastotiekartta,
Corporate network policy, Data backup principles and policy, Workstation policy, Tasa-arvo- ja
yhdenvertaisuus —ohjeistus, Green Code —ohjeistus

ISO 9001 —laatujohtamisjérjestelmd, ISO 27001 —tietoturvallisuuden johtamisjarjestelma

limoitukset eettisiin periaatteisiin liittyvissd kysymyksissa: Whistleblower-kanava

Tukea tilanteen kdsittelyyn tydsuojelu-, tyéterveys- ja HR-, Legal-organisaatioista sekd luottamushenkildstéltd

VASTUULLISUUDEN PERIAATTEET JA JOHTAMINEN 7
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mittarit 2022 2023-2025
Jalanjalkemme ja kadenjélkemme Digian yritysvastuun
Lo hallinnointi
Asiakkaat Ihmiset Yhteiskunta  Ympdristd
; ; Tarkastusvaliokunta
- v
@ l...l ﬂ ’ P Henkil6sté- ja
; ; palkitsemisvaliokunta
v Ympdristd- ja sosiaalista vastuuta tuottavat v Datan hyédyntdminen ja tiedolla johtaminen L
ratkaisut yhteiskunnalle ja asiakkaillermme kestdvyyshaasteiden ratkaisemisessa

Johtoryhma
v Resurssiviisas toiminta & Green Ict ja Green Coding v S&dntelyssd vaaditun kestévyysdatan hallinta

Positiivinen vaikutuksemme

‘ stava toimintamme

Vv Toimintaohjeemme & pelisadntdmme isoi i ing ; TYORYHMAT:

Ihmisoikeus, tasa-arvo & yhdenvertaisuus

Compliance, hankinnat & toimitusketju

Vv Tietoturva- & tietosuojaprosessit &
tietoturvakulttuurimme

v Energiatehokas & resurssiviisas toimintamme
(hankinnat, energia)

Asiakkaat & alihankinta
Ympdiristo & energia

VAIKUTUKSEMME 8
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Vastuullisuuden kehittédminen

Nyt raportoidut vastuullisuuden aihealueet, tavoitteet ja avainmittarit perustuvat
vastuullisuusraamiin 2020-2022. Vuonna 2022 kehittédmisen painopisteend olivat
eettisen toimintakulttuurin ja ihmisoikeusvaikutusten arvioinnin kehitystyd seké
ympdristovastuun kehittdminen ilmastotiekarttamme mukaisesti sek& uuden

kestdvyyssohjelman laatiminen osana Digian 2023-2025 strategiaa.

Lisésimme resursseja yritysvastuun kehittémi-

seen ja johtamiseen perustamalla uuden Head of
Sustainability -roolin Digiaan. Sosiaalisen vastuun
kehittdmisessd meilld toimii nimetty vastuuhenkild ja
ndiden lisGksi kaksi henkiléd edistdvat osa-aikaisesti
ympdristévastuuta seké Green Coding -resurssi-
viisaan koodaamisen kehittédmistd. Hyédynndmme
vastuullisuustyéssdmme myds ulkopuolisia asian-
tuntijoita muun muassa ympadristévastuu- ja ihmis-
oikeuskysymyksissd sekd yritysvastuun séddntelyn
ennakoimiseen liittyen.

Eettinen toimintakulttuurimme
on sosiaalisen vastuun perusta

Ammattitaitoinen ja asiakkaidemme tavoitteisiin
sitoutunut henkiléstd on koko toimintamme perus-
ta. Digia tarjoaa kaikille turvallisen, terveellisen ja
monimuotoisen tydympdristén, jossa jokaista arvos-
tetaan omana itsenddn. Henkildéstén hyvinvoinnin,
monimuotoisuuden ja mukaanottamisen (diver-
sity & inclusion) kehitt@minen olivat vuoden 2022
painopisteitdmme. Lisdksi jatkoimme seurantaa ja

valittuja toimenpiteitd tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suuskysymyksiin liittyen. Kehittédmistoimenpiteet
vaikuttavat suoraan sosiaaliseen vastuuseen, kuten
ihmisoikeuksiin.

Ihmisoikeuksien kunnioittaminen on térked osa
Digian eettist& toimintakulttuuria. Aloitimme vuonna
2021 systemaattisen inmisoikeustyén, joka jatkui
vuonna 2022. Tydn tavoitteena oli tunnistaa ja arvi-
oida Digian merkittédvimmat inmisoikeusriskit sekd
varmistaa, etté Digian sitoumukset sekd toimintata-
vat tukevat ihmisoikeuksien toteutumista.

Konsernin ulkopuolinen asiantuntija kartoitti vuoden
2022 aikana Digian liikketoimintaan liittyvat ihmisoi-
keusriskit ja -vaikutukset. Kartoitus toteutettiin YK:n
yrityksié ja inmisoikeuksia ohjaavien periaatteiden
mukaisesti ja siind huomioitiin niin todelliset kuin
mahdolliset ihmisoikeusriskit ja —vaikutukset. Erityis-
tarkasteluun valittiin Digian ihmisoikeusvaikutukset
omaan henkiléstddn sekd Digian merkitt&vimpien
hankintojen kautta syntyvat inmisoikeusvaikutukset.
Tulevana vuonna jatkamme kartoituksen pohjalta

toimintatapojen ja hallintamekanismien edelleen
kehittémistd.

Paivitimme loppuvuodesta Eettiset toimintaoh-
jeemme (Code of Conduct) ja otimme pdivityksen
yhteydessd anonyymin Whistlerblower-kanavan
kayttddmme.

Digian tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-
man mukaisesti vuoden 2022 painopisteindmme
olivat ovat muun muassa keskindisen kunnioi-
tuksen kulttuurin vaaliminen, muuta kuin suomea
didinkielenddn puhuvien asiantuntijoiden parempi
mukaan ottaminen sekd naisten kannustaminen
IT-alalle.

Ympdristévastuumme etenee
ilmastotiekarttamme mukaan

Digian iimastotiekartta sisaltéd kattavan toimen-
pidesuunnitelman padstdjen vahentdmiseksi,
sekd madadrittelee iimastotavoitteemme vuo-
teen 2030 asti. Kartan avulla olemme vuoden
2022 aikana priorisoineet ja aikatauluttaneet

padastévahennyksid tavoittelevat toimenpiteemme
sekd aloittaneet toteuttamaan niitd. Yksi vuoden
2023 toimenpiteistd on analysoida Digian toimi-
tilojen kayttéd ja etdtydmalleja. Tavoitteemme

on pienentdd padstdjé 75 prosenttia vuoden 2019
l&htétasosta vuoteen 2030 mennessd. Kompen-
soimme jdljelle jGaneet pddstoét luotettavalla
tavalla.

lImastotiekartan toimenpidesuunnitelmaan sisél-
tyy myés Digian hiilikddenjalki eli asiakkaillemme
ja sidosryhmillernme tuottamiemme positiivis-
ten ilmastovaikutusten edistédminen. Digialla on
mahdollisuus vauhdittaa yhteiskunnan ekologista
uudistumista tuottamalla digitaalisia ratkaisuja
ja dataa kestavyyshaasteiden ratkaisemisek-

si. Vuoden 2022 aikana olemme toteuttaneet
useita asiakashankkeitq, joilla on merkittavad
vaikutusta ympdristéndkdkulmien kehittémises-
sd. Kadynnistimme my®és sisdisesti Green Coding
-kehityshankkeen ja nimesimme Green Code
-asiantuntijan organisaatioomme edistdmdadn
resurssiviisaan toimintamme kehittémista.

VASTUULLISUUDEN KEHITTAMINEN
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Kansainvalisisté verkostoista ja raportoinnista tukea jatkuvaan kehittédmiseen

WE SUPPORT

i

SILVER _{

2022
ecovadis

Sustainability
Rating

N CDP

DISCLOSURE INSIGHT ACTION

Liityimme 2022 osaksi maailman suurinta yritysvastuualoitetta ja olemme nyt kansainvdlisen UN Global Com-
pactin jasen. Global Compactin periaatteet ja toiminta pohjautuvat YK:n yleismaailmallisiin periaatteisiin: YK:n
Inmisoikeuksien yleismaailmallinen julistus, ILO:n Tydeldmdan perusperiaatteita ja -oikeuksia koskeva julistus,
YK:n Rion ympdristéd ja kehitystd koskeva julistus seké YK:n Korruption vastainen yleissopimus. Liittyessdmme
sitouduimme kymmeneen inmisoikeuksiin, tydoloihin, ympdristéon ja lahjonnan ehkdisyyn liittyvédn periaat-
teeseen sekd kehittdmadn edelleen liiketoimintamme vastuullisuutta YK:n kestévan kehityksen tavoitteiden
avulla. Global Compact edellyttdd vuositason raportointia vastuullisuuden eri osa-alueiden kehitystoimenpi-
teiden edistymisestd, mutta tarjoaa myés palautetta sekd tukea kehittéimistydhoén.

Oman toimintamme sisdisen arvioinnin liséksi Digian vastuullisuutta mittaa ulkopuolinen EcoVadis-arviointi.
EcoVadiksen asiantuntijat ovat maailman johtavia kestévén kehityksen arvioijia ja he arvioivat, miten yrityk-
set noudattavat niille asetettuja vaatimuksia ja tydskentelevat ympdriston, tyd- ja inmisoikeuksien, etiikan ja
hankintojen parissa. Tuloksia kéytdmme seurannan seké oman kehittédmisemme apuvdlineend. Vuonna 2022
Digia sai EcoVadis-arvioinnissa arvosanaksi 58/100 (56/100) ja pysyy siten hopeatasolla. Parannusta tapahtui
ty6- ja ihmisoikeusasioissa. Tavoitteenamme on sdilyttdd arvioinnissa hyva taso ja parantaa edelleen toi-
mintaamme arvioinnissa tehtyjen kehitysehdotuksien pohjalta, joita ovat mm. KPl:den ja niiden mittaamisen
tarkentaminen sekd ulkopuolisen auditoinnin lis&Gdminen.

Teimme Digian ensimmadisen CDP-raportoinnin vuonna 2022 ja saavutimme siind tason B- (Management),
mik& on korkeampi kuin IT- ja ohjelmistokehityssektorin keskiarvo C. CDP-raportoinnissa arvioidaan yksityis-
kohtaisesti yritysten ympdristévaikutuksia ilmastonmuutokseen, veteen ja metsiin, sekd niitd strategioita, joilla
nditd riskejd véhennetddn. Kaytdmme myds CDP-arvioinnin tuloksia hyvdksi kehitystyéssédmme.

VASTUULLISUUDEN KEHITTAMINEN 10
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Olennaisuuden
arviointi on jatkuvaa

Z
Olennaisuuden arviointi on jatkuva prosessi. Kuitenkin tarkistaessamme aina #j
strategiakausittain vastuullisuusohjelmaamme, selvitbmme sidosryhmiemme
ndkdkulmat, odotukset ja toiveet.

Olennaisuuden arviointi on jatkuva pro-
sessi, jossa tarkastelemme jatkuvan
parantamisen periaatteella toimintamme
vaikutuksia inmisille, ympdaristélle ja talou-
delliselle kehitykselle. Olennaisuuden arvi-
oinnissa otamme huomioon muun muassa
eri sidosryhmiemme ndkemykset, lain-
sdadanndn tulevat vaateet, liiketoiminnan
kehittdmisen ja muuttuvan toimintaympa-
ristén. Huomioimme olennaisuudessa niin
taloudelliset ndkékulmat kuin liikketoimin-
tamme vaikutukset. Eri ndkdékulmien poh-
jalta pyrimme arvioimaan merkittédvimmat
positiiviset ja negatiiviset vaikutuksemme
ja olennaisimmat vastuullisuusaiheemme.

Keskeisimmat vastuullisuusaiheemme
liittyvat henkiléstéén ja ihmisoikeuksien
toteutumiseen palveluketjussamme,
tietoturvaan ja -suojaan sekd kestavdn
kehityksen ratkaisuihin, kuten ympdaristé-
ndkdkulmiin tuotteissa ja palveluissamme.

Arvioimme jdélleen vastuullisuusteemojen
olennaisuutta strategiatydmme yhtey-
dessdé vuonna 2022. Madrittely toimii
pohjana kestdvyysohjelmallemme vuo-
sille 2023-2025. Tyén yhteydessd jésen-
simme ohjelmaamme ja tarkensimme
painopisteitdmme.

Painopisteet ja

Suuntamme

Raportointitapa 2023-2025

7

Kestdvyysohjelman

2023-2025 painopisteet
on esitelty sivulla 38.

OLENNAISUUDEN ARVIOIM
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Sidosryhmien odotukset ja

Painopisteet ja

Lahestymistapa mittarit 2022

sidosryhmadialogi

Eri sidosryhmiemme kannalta olennaisten vastuullisuusnéko-
kohtien tunnistamisessa olemme huomioineet toimintamme ja
palveluidemme kannalta merkitt&vimmat taloudelliset-, sosi-
aaliset- ja ympdristovaikutukset sekd ICT-toimialaan vaikutta-
vat muut merkittadvat trendit. NGiden havaintojen, ndkékohtien ja
olennaisuuksien tarkastelu on osa vastuullisuustyétdmme.

Kerddmme ymmadarrysté olennaisuuksista
ja sidosryhmien odotuksista sddnndllisten
tapaamisten, kyselyiden ja selvitysten sekd
pdivittaisjohtamisen kautta. Térkeimmat
sidosryhmdmme ovat henkildstd, asiak-
kaat, sijoittajat, yhteiskunta ja viranomai-
set, oppilaitokset ja yliopistot, kumppanit,
alihankkijat, media ja alan muut toimijat.

Asiakkaat ja kestavé kehitys

Kestévan kehityksen kysymykset ovat ene-
neviss@ madrin keskustelun aiheita asia-
kastapaamisissa, niin tarjoustyéhdn liittyen
kuin saddnndllisissd ohjausryhmdkeskuste-
luissa. ESG-teemat sisdltyvat nykyisin myoés

olennaisena osana tarjouspyyntoéihin, ja
niiss& halutaan tarkkoja tietoja erilaisista
vastuullisuusaiheista, kuten ilmastotyéstd,
eettisestd liikketoiminnasta, vastuullisesta
hankinnasta, ja ihmisoikeuksista.

Koska haluamme olla asiakkaidemme
pitk&aikainen luottokumppani, kdymme
sdanndllistd dialogia eri kanavissa kehit-
tydksemme edelleen ja sdilyttddksemme
kumppanuutemme.

Toteutamme aktiivista asiakaskuuntelua
ja mittaamista saanndllisilla toimitus- ja
asiakassuhdekyselyillé.

Raportointitapa

Suuntamme
2023-2025

SIDOSRYHMAT 12
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2023-2025

Tarkeimmatsidosryhméamme

Sidosryhma

Asiakkaat

Henkilokunta

Sijoittajat

Potentiaaliset
tyontekijat,
oppilaitokset ja
yliopistot

Teknologia-
kumppanit

Alihankkijat

riestét ja
yhteis6t

Lahestymistapamme

Hyddynndmme teknologista osaamistamme seké toimiala- ja

asiakasymmarrystdmme tuottaaksemme arvoa asiakkaillemme.

Haluamme olla asiakkaidemme pitkéaikainen kehityskumppani.

Hyvinvoiva, monimuotoinen ja osaava henkiléstémme
on kaikkein tdrkein voimavaramme.

Haluamme tarjota tydntekijéillernme yhteisén, missé oman
osaamisen arvo kasvaa oppimisen myoétd tyésuhteen aikana.

Saanndllinen dialogi osakkeenomistajien ja sijoittajayhteisén
kanssa. Tavoitteena mm. omistaja-arvon kasvattaminen.

Tiivis yhteisty® erityisesti ICT-alan oppilaitosten kanssa.
Osallistumme tapahtumiin ja toimintaan ja tarjoamme
myds osaamistamme mm. kouluttamalla.

Aktiivinen osallistuminen laajan, aktiivisen ja osaavavan kump-
paniverkoston kanssa.

Alihankinta ja verkostomainen toiminta on t&té pdivad ICT-alalla.

Alihankkijat ja freelancer-kehittdjat mahdollistavat projektien
skaalautuvuuden.

Aktiivinen osallistuminen valittujen yhteisékumppaneiden
yhteistyohan.

Keskeiset aiheet, toimenpiteet ja vuorovaikutus

Laajan osaamisemme ja tarjoamamme tuottama hyoéty asiakastarpeisiin.
EU-regulaation asettamiin vaatimuksiin liittyvd ESG-datan kerééminen ja hyddyntédmi-
nen, energiatehokkuus- ja Green Coding on nouseva teema asiakasdialogissa.
Asiakaskuuntelua toteutamme asiakassuhde- sekd toimitussuhdekyselyilld ja arvioinnilla.

Hyvinvointi, terveys ja turvallisuus, erityisesti mielenterveyteen liittyvé tuki jo varhainen
vdlittdminen.

Hybriditydmalli ja joustava tydaika.

Monimuotoisuus ja mukaanottaminen

Oppiminen ja oppimistavoitteet.

Henkildstopalautetta kerdédmme eri kanavissa, mm. sadnnoéllisillé henkildstokyselyillé.

Tapaamisten lisGksi kerdédmme palautetta tutkimuksilla,
kuten piensijoittajien parissa tehty kyselytutkimus.

Oppilaitosyhteistyd, koulutusyhteistyd, harjoittelupaikat, muuntokoulutus, excursiot,
opinndytetyot.

Aktiivinen viestint& tyoyhteisdstdmme sosiaalisessa mediassa.

Osallistumme opiskelijoiden ja tyénhakijoiden parissa tehtéviin tutkimuksiin séiéinnéllisesti.

Teknologiatrendit, kyvykkyyksien kehittéminen
Verkostoituminen ja yhteistyé asiakasarvon kehittdmiseksi.

Sitoutuminen Code of Conductiin.
Vastuullinen yhteistyd ja vastuullisuusriskien hallinta I&pi koko toimitusketjun.

Osallistuminen toimintaan esim:

Inklusiiv-yhteisd Keskuskauppakamari/kauppakamarit
Women in Tech « Teknologiateollisuus

Ohjelmisto- ja e-business ry:n Tietoyhteiskunnan kehittémiskeskus (Tieke ry)
Mimmit koodaa -ohjelma itSMF Finland ry

YK:n Global Compact Network + Avainlippu/Suomalaisen tyén liitto ry
Elinkeinoeléman keskusliitto (EK) + Suomen logistiikkayhdistys LOGY ry

SIDOSRYHMAT 13
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2023-2025

Vastuullisuusriskit osana riskienhallintaa

Riskienhallinta ja merkittdvimmat riskit on kuvattu Digian selvityksessd hallinto- ja

ohjausjdrjestelmdstd. Digia kdyttad systemaattista riskienhallintaa kehittddkseen
liiketoiminnan tehokkuutta, valvontaa, jatkuvuutta ja kannattavuutta.

Riskienhallintamalli koostuu riskienhallintaorga-
nisaatiosta, politiikoista, prosesseista, valineistd
ja yhteisistd tyéskentelytavoista. Riskienhallin-
taorganisaatio johtaa, kehittad ja ylldpitdd yhtién
riskienhallintaa kuten riskien tunnistamista ja
raportointia, sekd erilaisten riskien seurantaa ja
mitigointia.

Digia on mdadritellyt vastuullisuusriskinsé mah-
dollisina negatiivisina vaikutuksina ihmisiin ja
ympdristédén niin omassa organisaatiossa kuin
arvoketjussaan. Inmisoikeuskartoituksen poh-
jalta henkildkuntaan liittyen mahdollisten riskien
seurantakohteena ovat esimerkiksi kokemukset
kuormittuneisuudesta ja tyéhyvinvoinnista sekd
syrjinndstd ja eriarvoisesta kohtelusta. Hankinnois-
sa puolestaan seurantakohteena ovat teknolo-
gialaitteiden valmistukseen sekd raaka-aineiden
hankintaan liittyen mahdolliset inmisoikeusriskit,
kuten pakkotydvoiman kayttd. Riskit ympdristéva-
hinkoihin ovat tdmdn kaltaisessa toimistotydssé
varsin pienet.

Digian tyéntekijdiden terveys, turvallisuus, moni-
muotoisuus ja hyvinvointi ovat térked painopis-
tealue. Henkildstdn hyvinvoinnin kehittdminen on
noussut térkedksi kysymykseksi muuttuneessa
toimintaympadristéssé koronapandemian vuok-
si. Seuraamme henkiléstén tyéhyvinvointia ja

tyokyvyn tilannekuvaa jatkuvasti esihenkilétilai-
suuksissamme sekd henkildstén tyytyvaisyyttd
mittaavilla kyselyillé.

Kartoitimme vuoden 2022 aikana Digian liiketoi-
mintaan liittyvat ihmisoikeusriskit ja -vaikutukset
arvoketjussamme. Kartoituksessa huomioitiin YK:n
yrityksié ja ihmisoikeuksia ohjaavien periaattei-
den mukaisesti sekda todelliset ett& mahdolliset
ihmisoikeusriskit ja -vaikutukset. Ndma riskit ovat
olleet aikaisemmin tunnistettuja ja hallittuja,
mutta toimintaympdristén muutokset ja halu
erityisesti parantaa toimintaamme entisestédn
olivat térkeimmat syyt erityisen kartoituksen
toteuttamiselle. Kartoitus ja tehty riskien uudel-
leenarviointi antaa meille perustan inmisoikeus-
riskien hallintamekanismien jatkokehittdmiselle ja
tarvittaessa uudelleen madrittdmiselle ja kehittd-
miselle. Keskeisimmat riskit liittyvét henkildstéon ja
toimitusketjuun.

Olemme kartoittaneet myds ympdristd6n liittyvat
riskit ja arvioimme ympadristévaikutuksia puolivuo-
sittain. Arvioinnin yhteydessd& havaitut merkittévét

ympadristériskit ovat yhtién riskienhallinnan piirissd.

Yhtion toimitusketju saattaa sisdéltéd riskejé
koskien ympdristdd, ihmisoikeuksia ja tyéntekijoi-
den oikeuksia tai korruptiota. Tavoitteenamme on

varmistaa oikeudenmukainen, eettinen ja vihred
toimitusketju, jossa yhtié ei suoraan tai vdlillisesti
vaikuta ihmisiin eiké ympdaristéén negatiivisesti.
Digian toimittajat ovat sitoutuneet toimimaan
Digian toimintaohjeen (Code of Conduct)
mukaisesti.

Yleisesti voidaan todetaq, etté Digia on aloittanut
erityisen panostuksen oman riskienhallintansa
jatkokehittdmiseen ja tulee jatkamaan sitéd vuon-
na 2023 erityisalueina tietoturva ja -suojariskien
hallinta seké vastuullisuusriskien hallinta.

Kartoitimme vuoden
2022 aikana Digian
liiketoimintaan

liittyvat ihmisoikeusriskit ja
-vaikutukset
arvoketjussamme.
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Vastuullisuuden
painopistealueet 2022

Tavoitteenamme on rakentaa kestévad digitaalisuutta, joka toimii ja tuntuu. Tarkensimme vuonna
2020 yritysvastuumme olennaisimmat aiheet ja mddrittelimme niille tavoitteet ja mittarit, jotka olivat
voimassa vuoden 2022 loppuun asti ja joiden toteutumisesta kerromme tdssa raportissa.
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Kestavaa digiarvoa asiakkaillemme
toimivaa yhteiskuntaa rakentaen

Kestavad digiarvoa -painopistealueemme keskeisimmat vastuullisuusaiheemme ovat asiakkaidemme
vastuullisuutta edistévat ratkaisut ja yhteiskunnan digitalisaation edistdminen kestavasti.

Kestdvaa digiarvoa asiakkaillemme ja toimivaa yhteiskuntaa rakentaen

YK:n kestdvéin kehityksen

Aihealue Tavoite tavoitteet Avainmittarit 2022
Asiakastoimeksiannoissa tehtyjen
MEE tietosuojavaikutusten ja tietoturva- 46 %
INNOVAATIOITA JA i ik
Datan vastuullisen kaytén parantaminen IR analyysien kasvuprosentti
. . . & Aktiivisuus datan hyédyntdmisessd i
Asickkaidermme vastuulisuutta cottisesti, esimerkite Ks.shulz
10 e
Palvelujen saatavuuden ja - Saavutettavuussuunnittelun ja testauksen 40 %
helppokdyttdisyyden parantaminen =) kasvuprosentti* :
v
Yhteiskunnan digitalisaation l(mpansto— Jja S‘OS'GOI'St.G vastuuta e, Kuvaus kohteista ja niiden kestévan ) B
I R uottavat ratkaisut yhteiskunnalle ja . - ek Ks. sivut 18—20
edistdminen kestdvdasti asiakkaillemme & kehityksen vaikutuksista

* Koko konserni, pois lukien Climber International AB ja sen tytaryhtiét, seké Productivity Leap Oy ja Avalon Oy, jotka liittyivéit osaksi Digia-konsernia loppuvuonna 2022.

Kestavaada

digiarvoa
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Rakennamme yhdessé asiakkaidemme
ja yhteistydkumppaneidemme kanssa
digitaalisuutta, joka toimii ja tuntuu

Digian juuret ovat vankasti Suomessa ja olemme
vahvasti osa suomalaista yhteiskuntaa. Digitaalis-
ten ratkaisujen ja asiantuntijuuden avulla meillé on

mahdollisuus vaikuttaa yhteiskunnan kehittymiseen.

Tavoitteenamme on toimia teknologisena edel-
Iakavijayrityksend, jonka palvelut ja tuotteet edis-
tavat yhteiskunnan ja ympdriston kehitystd sekd
hyvinvointia. Pyrimme toteuttamaan ratkaisumme
niin, ettéd ne edistavat aina myoés asiakkaidemme
vastuullisuutta.

Autamme asiakkaitamme muun muassa hyé-
dyntdmdadn dataa kestévyyshaasteiden ratkai-
semisessa, kdyttdmdadn dataa vastuullisesti sekd
parantamaan palvelujen saatavuutta ja helppo-
kayttoisyyttd. Varmistamalla, etté asiakkaille toteut-
tamamme ratkaisut ovat toimivia, saavutettavia,
tietoturvallisia ja helppokdyttéisié edistdmme myds
yhteiskunnan vastuullista digitalisoitumista.

Olemme mukana teknologiakumppanimme
Microsoftin Partner Pledge -yhteiskuntavastuuoh-
jelmassa, missé pyrimme 16ytdmadn teknologian
avulla positiivisia vaikutuksia yhteiskunnalle ja
panostamaan yhéd enemmdn digitaalisten taitojen
ja vastuullisen tekodlyn, tasa-arvon ja ympdris-
tévastuullisten ratkaisujen kehittdmiseen. Olem-
me Digiassa tuottaneet muun muassa ohjeiston
tekodlyn eettisiksi periaatteiksi (katso https://digia.
com/yritys/yritysvastuu). Olemme saaneet Nasdaq
ESG Transparency Partnership -tunnustuksen, joka
kertoo sitoutumisestamme avoimuuteen ja panos-
tuksiin ESG-aiheissa.

Ladhestymistapa

Painopisteet ja
mittarit 2022

Tietoturvallisuuden edistdminen ja jatkuva kehit-
tdminen on yhteiskunnallisesti eritt&in térkedd.
Saavutimme loppuvuodesta 2022 kansainvdlisen
ISO 27001 -tietoturvahallinnan sertifikaatin. ISO 27001
on kansainvdlinen tietoturvahallinnan standardi,
joka tarjoaa organisaatioille turvallisuudenhallinnan
viitekehyksen tietoturvahallinnan toteuttamiseen,
yllédpitémiseen ja jatkuvaan parantamiseen. Sertifi-
kaatti myénnet&dn organisaatioille, joiden toiminta
on auditoitu standardin mukaisesti. Sertifikaatti
kattaa ensimmdisessd vaiheessa Digian Secure
and Scalable Solutions- sekéd Managed Services
-liiketoiminta-alueet, mutta koko Digian turvallisuu-
denhallinta on pdivitetty noudattamaan ISO 27001
-standardia. Sertifioinnin kattavuutta laajennetaan
Digialla vuoden 2023 aikana. Saavutettu sertifikaatti
asettaa toiminnallemme tarkan vaatimustason ja
ohjaa pitdmd&an tietoturvallisuusosaamisemme
jatkossakin huipputasolla.

Luotettavuudestamme kertoo my®és se, etté Puolus-
tusvoimat on myoéntanyt Digialle kansallisen Yritys-
turvallisuustodistuksen. Yritysturvallisuustodistus

on osoitus siitd, ettd Digia on tutkitusti luotettava
IT-kumppani, ja sillé on tarvittavat edellytykset
toimia tiukkojen turvallisuusvaatimusten mukaisissa
kansallisissa toimituksissa.

Puolustusvoimien liséksi Digia tekee tiivisté yhteis-
tyétd myds monien muiden yhteiskunnallisesti
merkittévien viranomaisten ja huoltovarmuustoimi-
joiden kanssa.

Raportointitapa

Suuntamme
2023-2025

Haluamme vaikuttaa yhteiskunnan ja
asiakkaidemme kestévyyshaasteiden
ratkaisemiseen

Digian tavoitteena on toimia teknologisena edellé-
kavijayrityksend, jonka palvelut ja tuotteet edistéavat
yhteiskunnan ja ympdristédn positiivista kehitystd ja
hyvinvointia.

Kehitdmme aktiivisesti omaa kestévad tapaamme
toimia. Teknologiayrityksend viel& merkittdvam-
pad on kadenjdlkemme eli miten voimme yhdessd
asiakkaidemme kanssa vaikuttaa myds heiddn
kestdvyyshaasteidensa ratkaisemiseen.

Tavoitteenamme on datan vastuullisen kéytén
parantaminen, minkd toteutumiseksi seuraamme ja
raportoimme vuositasolla asiakastoimeksiannoissa
tehtyjen tietosuojavaikutusten ja tietoturva-analyy-
sien kasvua, miké& vuoden 2022 osalta oli 46 %.

Tietosuoja ja tietoturva ovat erittdin tarked osa
toimintaamme. Olemme ylldpiténeet korkean tason
tietosuojaa ja tietoturvaa esimerkiksi henkiléstén
kouluttamisella, hallinnollisilla ja teknisilld kont-
rolleilla, auditoinneilla sekd prosessien jatkuvalla
kehittdmiselld. Jokainen digialainen perehtyy tie-
toturvallisuuskayténtdéinimme ja ohjeistukseemme
osana perehdytystd ja jokainen digialainen seké
tiloissamme tydskentelevd alihankkija suorittaa
koulutuskokonaisuuden vuosittain. ISO 27001 my6-
té olemme tuottaneet myés uusia lisGkoulutuk-
sia ja liséksi pdivittmme vuosittaisia pakollisia
koulutuksia.

Digia on tehnyt jo parinkymmenen vuoden ajan
tiivist& yhteistyétd turvallisuuskriittisten toimijoiden
kanssa ja sitoutunut toimimaan korkeiden tieto-
turvastandardien mukaisesti. Toimitamme asiak-
kaillernme my®és erityisen korkean tietoturva- ja

suojatason palveluja, joita tuotamme sekd asiak-
kaan tiloissa ettd omissa viranomaisauditoiduissa
(Facility Security Clearance) tiloissamme.

Tavoitteenamme on myods parantaa palvelujen
saavutettavuutta ja helppokdyttdisyyttd. Vuosita-
solla seuraamme ja raportoimme saavutettavuus-
suunnittelun ja testauksen mdadrdn kasvua, miké
vuoden 2022 osalta oli 40 %.

Edistdmme aktiivisesti datan eettistd hyédynté-
mistd eri toimenpiteilld. Julkaisimme vuoden 2022
aikana useita blogeja aiheeseen liittyen kuten: P&at-
téjén muistilista tekodlyavusteiseen pddtéksente-
koon, Datan tietoturvaa - Tunnista haasteet ja riskit,
Datan tietoturvaa - Parhaat kéytédnnét tietoturva-
riskien véihentémiseen, Datan tietoturvaa - N&in
suojaat tietosi ja kartoituksemme Low-Codesta
Low-code-selvitys (digic.com).

Alykkéité ratkaisuja asiakkaitamme
ja tulevaisuuttamme varten

Olemme toteuttaneet yhdessdé asiakkaidemme ja
yhteistydkumppaneidemme kanssa useita erilaisia
ratkaisuja, joilla vaikutetaan kestévyyshaasteiden
ratkaisemiseen. Olemme saaneet aikaan vaikut-
tavia tuloksia, mutta uskomme, etté tydmme ja
matkamme kestdvyyshaasteiden ratkaisemisessa
asiakkaidemme kanssa on vasta alussa. Data on
vdline, jonka kautta ymmarrdmme tilannekuvan ja
eri toimenpiteiden vaikutukset ja voimme johtaa
kehitystd ja valintoja oikean tiedon pohjalta.

Tavoitteenamme on luoda entistd dlykkddmpid ja
kestdvampid ratkaisuja asiakkaitamme ja tulevai-
suuttamme varten.
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digia envision

=l digia ervision

Digia Envision yhdist&d kotimaisuuden, o e ——
vihredat arvot ja vision kayttdjien |
tulevaisuuden tarpeista

Kartta

:‘“-_:-_. ' . _._@, .:_ e .K:ama Satelliitt +

= Varaston tydjono

F & Rivi -mm >

Kotimainen Digia Envision ERP -toiminnanohjausjarjestelmé on palvellut suo- - : $
malaisyrityksid jo 25 vuoden ajan (aiemmin Digia Enterprise). Jarjestelm&d on e S A 1 veon
kehitetty tiiviisti yndessd asiakkaidemme kanssa. ' Ry : &

"Teemme Digialla tyété kestdvdmman tulevaisuuden edistédmiseksi, ja Digia ] Sl el .
Envision on osa tatd tydtd. Vastuullisuustavoitteet kuuluvat myoés asiakkai- ' '
demme arkeen, ja uskomme, etté ERP voi olla merkittévé tydkalu yritysten
vastuullisuusraportoinnissa ja -kehityksessd. Olemme kehitténeet pilottiasi-
akkaidemme kanssa Digia Envision ERP:iin muun muassa raportointityékaluja
hiilijalanjéljen laskentaan”, kertoo Digian Enterprise-liiketoiminnan johtaja
Stefan Hellstrand.

Digia Envisionilla on liséiksi kotimaisuudesta kertova Avainlippu-tunnus.

Lue lisaé >>
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Case: Fintraffic

Fintraffic rakentaa maailman sujuvin-
ta, turvallisinta ja ympadaristéystavalli-
sintd liikkennettd — Data ja analytiikka
avainroolissa.

Lue liséé >>

Painopisteet ja
mittarit 2022

Raportointitapa

Esimerkkejé toteutuksistamme

Case: HKScan

Digia rakensi HKScanille raportointijérjes-
telmdn, jonka avulla voidaan véhentad
tuntuvasti elintarviketuotannon hiilidiok-
sidipadstojd. Jarjestelmda automatisoi
monimutkaista hiilijalanjaljen raportoin-
tia ja ohjaa tuotantotiloja konkreettisiin
ilmastotoimiin.

Lue liséé >>

Suuntamme
2023-2025

Case: Visit Finland

Visit Finlandin, Digian ja Positive Impactin
kansallinen hiilijalanjélkilaskuri mullistaa
ilmastolaskennan ja edistad kestavad
matkailua.

Lue liséé >>
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VASTUULLISUUSRAPORTTI 2022 L&dhestymistapa mittarit 2022 Raportointitapa 2023-2025
Kestdvaa digiosaamista
digialaisille ja yhteiskunnalle
Kestavad digiosaamista -painopistealueen térkeimmat vastuullisuusaiheet ovat oppimisyhteisd Mestcven
digitaalisuuden huippuosaadgijille ja teknologiaosaamisen vahvistaminen Suomessa. d igiOSClCl m ista
Kestdvaa digiosaamista tyontekijoillemme ja koko Suomelle I
Aihealue Tavoite YK:n kestdavdn kehityksen tavoitteet  Avainmittarit 2022
Sertifioidun osaamisen madrdn
kasvuprosentti valitulla alueella (2022: 15 %
pilvi)*
Oppimisyhteisé digitaalisuuden Henkiléstdmme osaamisen arvo ‘w"”‘
huippuosadijille kasvaa tydsuhteen aikana ‘“ Prosenttiosuus henkistosta, jolla Eiergﬁg(rﬁsqtjggisn_
oppimistavoite asetettuna* vuoksi uu
o . Ay Sisdisiin ja ulkoisiin koulutusohjelmiin
) . N | d siin J >iin koulutusohjelrr
Leknologiacsaamisen VONVEIGMINGN st omin a tomilan i o e o er 55
P vuodessa*

* Koko konserni, pois lukien Climber International AB ja sen tytdryhtiét, sekd Productivity Leap Oy ja Avalon Oy, jotka liittyivét osaksi Digia-konsernia loppuvuonna 2022.
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Ammattitaitoinen, asiakassuuntautunut ja
sitoutunut henkilésté toimintamme perusta

Tavoitteenamme on olla teknologia-alalla haluttu
tyénantaja, joka tukee henkildéstén hyvinvointia ja
osaamisen kehittymistd.

Toimimme muuttuvassa toimintaympdristéssa.
Tarvitaan jatkuvaa oppimista, jotta voi pysyd
kehityksess& mukana ja auttaa myés muita
oppimaan. Haluamme olla jatkuvasti kehittyvé
huippuammattilaisten joukko. TGmMdan varmis-
taaksemme digialaisten teknologia- ja asiantun-
tijaosaamista kehitet&ddn niin kouluttamalla kuin
tydssd ja verkostoissa oppimisen kautta.

Eniten oppimista tapahtuu erilaisissa projekteissa,
vaihtelevissa tehtdvissd ja rooleissa. Yli 1400 asi-
antuntijan yrityksessd on mahdollisuus sek& oppia
kollegoilta ettd uusien tyétehtévien avulla. 30
digialaista vaihtoi tehtdvid liiketoimintayksikdiden
vdlillé vuoden 2022 aikana ja 145 siirtyi aiempaa
haastavampiin tehtéviin.

Yhtend tavoitteenamme on, etté henkiléstdmme
osaaminen kasvaa tyésuhteen aikana. Digia-
laisille asetetaankin vuosittaisissa oppimis- ja
tavoitekeskusteluissa oppimista koskeva tavoi-

te. Jarjestelmd&muutoksen vuoksi tarkkaa lukua
oppimistavoitteista vuodelta 2022 ei ole. Vuodesta
2023 alkaen tavoitteet kirjataan uuteen toimin-
nanohjausjdrjestelmd&dn. Tavoitteena on, ettd 80
prosentille digialaisista, jotka ovat olleet toissé
vuoden alusta lukien, on asetettu oppimistavoite.

Vaikka osaamisen kehittmisen padpainopis-
te on oppiminen arjen tekemisen kautta, myés
erilaisilla koulutusohjelmilla ja sertifioinneilla on

Ladhestymistapa

Painopisteet ja
mittarit 2022

osaamisen kehittédmisessd arvonsa. Osaamisen
kehittdmiseen kdytettiin vuonna 2022 keskimd&drin
72,4 koulutustuntia per tyéntekijd. Digia Akate-
miassa jdrjestettiin noin 230 erilaista koulutusti-
laisuutta vuoden aikana. Koulutusten p&dpaino
oli asiantuntijoiden teknisten ja ammattitaitoa
tukevien valmennusten jarjestdmisessd. Lisdksi
merkitt&vand erityisené panostuksena uuteen
toiminnanohjausjérjestelmdaadn liittyen jérjestettiin
noin 100 erilaista koulutusta. Digiassa on kdynnissé
johtamiskoulutusohjelmia, joihin osallistui vuoden
aikana 42 henkildd.

Yhteiséllistd oppimista myoés
digitaalisissa verkostoissa

Digiassa toimii aktiivisesti heimotoiminta, jonka
tarkeimpdnd tehtévand on kehittdd digialaisten
osaamista vertaistoiminnan ja osaamisen jaka-
misen kautta ja antaa suosituksia oman alueensa
teknologialinjauksista yhtiétasoisesti. Heimo-
toiminta on ollut aktiivista myds hybridiajassa.
Heimoilla oli tapaamisia vuoden 2022 aikana yli
100. Teknisten aiheiden lisGksi heimoissa kdsitel-
tiin mm. projektinhallinnan ja itsensd johtami-
sen tydkaluja sekd perheystavdllisyyttd. Heimot
osallistuivat myés Digian strategian 2023-2025
suunnitteluun.

Jatkoimme panostusta Digian Pilvimaisteri-oh-
jelmaan, joka vahvistaa jokaisen digialaisen
pilvikyvykkyytté kunkin oma tiedollinen Idhtétaso
ja tyétehtdvat huomioiden. Digialaiset suorittivat
kymmeni& Azuren, AWS:n ja Google Cloud Platfor-
min pilvisertifikaatteja. Vuonna 2022 sertifioidun
pilviosaamisen madardn kasvuprosentti oli 14
(182) %.

Raportointitapa

Suuntamme
2023-2025

LisGd teknologiaosaamista Suomeen

Digia on merkittéva IT-alan tydnantaja Suomessa.

Tatd kautta tunnemme vastuuta myés teknolo-
giaosaamisen vahvistamisesta yhteiskunnas-
samme. Tavoitteenamme on kouluttaa vuosittain
uusia digiosaajia niin omiin kuin toimialan tarpei-
siin. Tavoitteen saavuttamiseksi muun muassa
seuraamme ja raportoimme vuositasolla Digian
itse tai yhdessd yhteistydbkumppaneiden kanssa
jarjestettyihin koulutusohjelmiin osallistuvien sekd
harjoittelijoiden ja opinndytetydn tekijéiden koko-
naismdadrdd. Vuonna 2022 tdmaé kokonaismdadrd
oli 55 (65).

Koulutusohjelmien liséksi Digia tekee myds oppi-
laitosyhteisty6td. Vuoden aikana jérjestimme viisi
opiskelijaexcursiota toimistoillamme, joissa opis-
kelijat padsivat tutustumaan IT-alan uramahdol-
lisuuksiin. Syvensimme yhteistyétd korkeakoulujen
kanssa kasvattaen asiantuntijaluentojen madrad
ja tehden projektiyhteistydté korkeakoulujen ja
opiskelijoiden kanssa. Teemme oppilaitosyh-
teisty6td tukeaksemme ja tdydentddksemme
oppilaitosten IT-alan kurssitarjontaa. Esimerkkiné
yhteistyd ammattikorkeakoulu Laurean low code

-opintojakson rakentamisessa ja toteuttamisessa.

Teimme lisdksi tiivistd yhteistyétd Mimmit koodaa
-ohjelman kanssa osallistuen kolmeen valta-
kunnallisesti toteutettuun virtuaalitapahtumaan,
toimimme Women in Techin kumppaninag, jér-
jestimme mobiili- ja integraatio Meetupit seni-
or-asiantuntijoille sek& osallistuimme useille eri
rekrytointimessuille alkuvuoden ja syksyn aikana.

Digia Akatemiassa
jarjestettiin noin
230 erilaista
koulutustilaisuutta.

Johtamiskoulu-
tusohjelmassa
oli mukana 42

. . henkilod.
Heimoilla © od

oli yli 100
tapaamista.

Osaamisen
kehittdmiseen

kaytettiin
keskimaédrin 72,4
koulutustuntia
tyéntekijad kohden.
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Kestavdaa digiarkea ihmisille
ja ympadristolle

Kestévan digiarjen painopistealueen térkeimmat vastuullisuusaiheet ovat hyvinvoiva
ja monimuotoinen henkiléstd, hiilineutraali Digia ja eettinen toimintakulttuuri.

Kestdvaa digiarkea omassa tyéssdmme ja ympdiristod kunnioittaen

Aihealue Tavoite YK:n kestdvéin kehityksen tavoitteet Avainmittarit 2022
9 i, Henkildston tyytyvdisyys yhteishenkeen sekd Tyytyvt?!syys yh_tei;henkeen 7.4
TyShyvinvointi on RSN tyén ja vapaa-ajan tasapainoon (0-100)* Tyytyvaisyys tg/zon Javapaa-ajan
toimialan huippua & tasapainoon

Sairauspoissaolot (paivat/hle, ka.)* 71

Katso hallituksen

Hyvinvoiva ja monimuotoinen toimintakertomus;

henkilostd . . . p— Johtoryhmdan, hallituksen, esihenkildiden ja Johdon ja henkiléstén jakauma
Monimuotoisuus ja 10 W henkildstén iké- ja sukupuolijakauma*** sukupuolen ja iin mukaan
mukaan ottaminen - vuonna 2022

toteutuvat Digiassa

(=)
v

organisaation eri tasoilla
Osuus esihenkildistd, joka on kéynyt
monimuotoisuutta ja mukaan ottamista 70 %
edistdvdan koulutuksen *

13 ILMASTOTEKOJA:
Hiilineutraali Digia 0, padstojen &> CO,-padstot* Katso e%ﬁé‘gﬂe”tm“"“
Kok saati g e
Eettinen toimintakulttuuri ?jrné)gté‘g@rgg?t]tils%? " Tﬁm EO:tL:Il;ZP &?ﬂliiig?r:%ej:ct}f Eoﬁ?uiﬂl?srgﬁnm 68 %

* Koko konserni, pois lukien Climber International AB ja sen tytdryhtiét, sekd Productivity Leap Oy ja Avalon Oy, jotka liittyivét osaksi Digia-konsernia loppuvuonna 2022.
** Konsernin kotimaan toimipisteet, poislukien Productivity Leap Oy ja Avalon Oy, jotka liittyivéit osaksi Digia-konsernia loppuvuonna 2022.
*** Koko konserni.

Kestavaad

digiarkea
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Haluamme tarjota kaikille turvallisen ja terveellisen
tydympdristdn, jossa jokaista tydntekijéd arvoste-
taan. Tatd tavoitetta toteutamme panostamalla
henkiléstdbmme hyvinvointiin, tasa-arvoon ja
yhdenvertaisuuteen sek& monimuotoisuuteen ja
mukaan ottamiseen. Ndmd& kokonaisuudet toteut-
tavat samalla Digian suoria sosiaaliseen vastuu-
seen liittyvid vaikutuksia.

Hyvinvoinnin edistéiminen
on siséiéinrakennettu kulttuuriimme

Keskeisend& vahvuutenamme on laaja-alainen,
jatkuvasti kehittyvd ja syvé teknologiaosaami-
nen yhdistettynd kannustavaan ja kehittyvadn
tyékulttuuriin. Haluamme olla tunnettuja hyvéstd
johtamis- ja tydkulttuurista. Hyvad tydntekijékoke-
musta ja tyéhyvinvointia vahvistavat mielekké&dat
tyétehtavat ja onnistumista tukeva, kehittyva
osaaminen.

Henkildstélldmme on kéytéssadn kattavat edut,
jotka tukevat tarpeiden mukaan kokonaishyvin-
vointia. Tavoitteenamme on, ettd tydhyvinvointi
Digialla on toimialan huippua. Seuraamme ja
raportoimme vuositasolla, paljonko tyéntekijéillé
on keskimdadrin sairauspoissaolopdivid. Vuonna
2022 sairauspoissaoloja oli keskimadrin 7,1 pdivad
per tyontekija (5,6).

Yhteisollisyytté myoés etdnd

Vuonna 2022 digialaiset tyéskentelivat hybridimal-
lin mukaisesti sekd toimistoilla etté kotitoimistois-
sa. Digialaiset saavat pdattad tydskentelevatkd
ensisijaisesti etdnd vai toimistolla. Valtaosa on
valinnut etétoimiston ensisijaiseksi tyéntekopai-
kaksi. Tuemme etatydskentelyé mm. ergonomiaa
vahvistavalla kotitoimistopaketilla, joka sisaltaé
laitteet, shkdépdyddn ja tydtuolin.

Ladhestymistapa

Painopisteet ja
mittarit 2022

Joustavat tydaikajdrjestelyt ovat keskeinen
tyéhyvinvointia edistéva asia kulttuurissam-

me. Pyrimme siihen, ettei tydén ja muun elédmaén
yhteensovittamisessa olisi tarpeettomia kulttuu-
risia tai muita esteitd. Hyvinvointia liséd toisaalta
myos yhteisdllisyys, jota rakennamme myds
hybriditydskentelymallissa.

Vuoden 2022 aikana panostimme yhteiséllisyyden
tukemiseen erilaisten sisdisten virtuaalitapahtu-
mien ja -sisdltdéjen avulla. S&éannéllisten henkilds-
téinfojen lisdksi jarjestimme vuoden aikana useita
tapahtumia toimistoilla. Paikkakunnittain toimii
OpenClub-harrastekerhot, joissa digialaiset koh-
taavat mm. urheilun tai kulttuurin merkeissé sekd
OpenFun-yhteisét, jotka jarjestévat erilaisia kaikille
avoimia tapahtumia ja aktiviteetteja.

Seuraamme myos henkiléstdmme tyytyvdisyytté
yhteishenkeen sekd tyén ja vapaa-ajan tasapai-
noon henkiléstdékyselyn avulla. Tavoitteenamme
on sdilyttad téssd hyva taso (yli 80 skaalalla 0-100
mitattuna). Vuonna 2022 henkildstén tyytyvdisyys
yhteishenkeen oli 74 (73), ja tyytyvéisyys tyén ja
vapaa-ajan tasapainoon oli 82 (80).

Tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelma
raamittaa tekemisté

Monimuotoisuus on osa Digian yritysvastuuta:
tavoitteenamme on kehittéé Digiasta entistd ink-
lusiivisempaa eli mukaan ottavampaa tydpaikkaa,
jossa jokainen voi olla oma itsensd. Psykologinen
turvallisuus on keskeinen osa tyépaikan inklusiivi-
suutta ja tutkitusti tekijd, joka yhdistdd menestyvid
tydyhteisdjd. Syrjimdattdmyys ja tasa-arvo on
kirjattu eettisiin toimintaohjeisiimme.

Digian tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitel-

man 2021-2022 mukaisesti vuoden 2022 paino-
pisteindmme olivat muun muassa keskindisen

Raportointitapa

Suuntamme
2023-2025

kunnioituksen kulttuurin vaaliminen, muuta kuin
suomea didinkielen&én puhuvien asiantuntijoiden
parempi mukaan ottaminen sekd naisten kannus-
taminen IT-alalle.

Edistysaskeleita yhdenvertaisuudessamme

Vuonna 2022 kehitimme sisdistd viestintddmme
vahvemmin myés englanninkieliseksi, kartoi-
timme kdytettyja tyokielid ja henkiléstdmme
kielivalmiuksia.

Digialla toimii tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusryh-
md4, jonka kautta kasvatimme Digiassa mm. tie-

toisuutta tasa-arvo- ja yhdenvertaisuustydstd ja
keskindisen kunnioituksen kulttuurin térkeydesta.

Jarjestdmme vuosittain johdolle, esihenkildille ja
henkildstdlle monimuotoisuutta, yhdenvertaisuut-
ta ja mukaan ottamista (DEI) edistévié koulu-
tuksia ja verkostotapaamisia. Yli 100 digialaista
osallistui vuoden 2022 aikana monimuotoisissa
tiimeissd toimiminen ja inklusiivinen johtaminen
-koulutuksiin.

Seuraamme ja raportoimme vuosittain, kuinka
monta prosenttia esihenkildistdmme on suorit-
tanut DEI-koulutuksen. Vuonna 2022 koulutuksen
suorittaneita oli 70 (36) % esihenkildistdmme.
Digia on my6s osa Inklusiiv-yhteisdd, joka jakaa
tietoq, kouluttaa ja edistéd yhdenvertaisuutta
tybeldmassa.

Paivitimme loppuvuodesta 2022 ohjeistustamme
epdasialliseen kohteluun ja hairintédn liittyen ja
otimme kdytt66n Whistleblower-kanavan ano-
nyymin raportoinnin mahdollistamiseksi silloin, kun
suora keskustelu ei syystd tai toisesta ole mahdol-
lista. Kysymme henkiléstén hdirinndn ja syrjinnén
kokemuksista myés tasa-arvo- ja yhdenvertai-
suuskyselyssd sadnndllisesti.

Mahdollisissa hdéirintatapauksissa tarjolla on
puheeksi ottamisen tukea ja kanavia, mukaan
lukien varhaisen vdlittdmisen malli. Tukea saa tyd-
suojelu-, tyéterveys- ja HR-organisaatioista sekd
luottamushenkiléstoéltd ja vuodesta 2023 alkaen
myds hdirintdyhteyshenkililtd.

Tavoitteenamme on, ettéd monimuotoisuus ja
mukaan ottaminen toteutuvat Digiassa orga-
nisaation eri tasoilla. Vuositasolla seuraamme
ja raportoimme koko henkiléstén, johtoryh-
madn, esihenkildiden ja hallituksen sukupuoli- ja
ikéjokaumaa.

Digian hallitus on madrittéinyt hallituksen moni-
muotoisuutta koskevat periaatteet. Nilden mukaan
hallituksen kokoonpanossa tulee pyrkid siihen,

ettd se vastaa mahdollisimman hyvin yhtién koon,
markkina-aseman ja toimialan asettamia vaati-
muksia. Hallituksen jésenind tulee olla kummankin
sukupuolen edustajia.

Tyon ja perheen yhteensovittaminen
on tarkeé osa arkea

Tydn ja perhe-eldman sekd muun vapaa-ajan
tasapaino on yksi tasa-arvo- ja yhdenver-
taisuussuunnitelmamme painopistealueista.
Tavoitteitamme ovat, ettd tyd joustaa tekijénsa
mukaan, kulttuurimme tukee perhejdrjestelyitd,
ymmart&d eri perhe- ja hoivamuotoja ja pys-
tymme tukemaan toisiamme monenlaisissa
eldmantilanteissa.

Tyénantajana tehtévémme on varmistaag, ettd
perheystavdallinen kulttuuri tukee perhevapaiden
pitdmistd, ja ettd kaikki vanhemmat, voivat pitéé
perhevapaita heille sopivalla tavalla. Tuemme
tyon ja perhe-elédmdn yhteensovittamista etenkin
joustavin tyojdrjestelyin.
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Kannustamme naisia IT-uralle

gi/ AN . \ Digialle on tarkedd taata kiinnostavat urapolut kaikille suku-
] / “‘ / -~ _ puolille ja rohkaista my6s naisia IT-alalle. Seuraamme nais-

..i, ) ’ . .. . . . . .

'L 7 l't‘f ’v" ogmntyntumden \{a|htuvuuttg ja rekrytointia. Qlemme .mukcmo

" Mimmit koodaa- ja Women in Tech -verkostoissa. Digialle
Tilanne 31.12.2022 -/ r‘elfryt“oid.yistg Fyéntekijé?std vuonna 2022 naisia oli 38 %. Hen-
@ kil6stostd naisia kokonaisuudessaan oli 29 %.
Naisten osuus ' . . S

— . = Analysoimme palkkatasa-arvon toteutumista eri ndkokul-
Konsultit 48 mista, kuten mm. sukupuolen, tehtévén vaativuuden ja tehtd-
Projekti- ja palvelupaallikot 44 % ~ " vaprofiilin mukaan. Naisen euro vuonna 2022 oli Digialla Iahes
- e | , sama kuin miehen, 98 %. Luku perustuu edell& mainittujen

profiilien mukaiseen luokitteluun eiké huomioi esimerkiksi hen-
kildtason osaamista palkkaan vaikuttavana tekijand.

Kehittajat 2298

Arkkitehdit 3%

vlin johto ja yksikénjohto 10 % ‘

Muu liiketoimintajohto ja (e
liiketoiminnan kehitys 38 %\

Tukitoiminnot 82 °/-"

Myynti 37%
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Hiilineutraalia arvoketjua kohden

Informaatioteknologia (ICT) on térked osa yhteis-
kunnan kriittistd infrastruktuuria. Alan toimijat, kuten
Digia, ovat myo6s avainasemassa, kun yhteiskunnan
toimintoja sovitetaan yhteen ilmaston ja luonnon
kantokyvyn kanssa.

Keskeisimmat
ympdristoperiaatteemme ovat:

1. Oma toimintamme on tasapainossa iimaston ja
luonnon kantokyvyn kanssa

2. Ympdristévastuu on osa tydyhteisdmme arkea ja
osaamista

3. Vauhditamme yhteiskunnan ekologista
uudistumista

Digia on ollut hiilineutraali oman toimintansa
osalta kotimaassa vuodesta 2020 alkaen. Tavoit-
teenamme on olla hiilineutraali arvoketju mukaan
lukien vuoteen 2030 mennessd. Tavoitteemme

on pienentdd padstdjé 75 prosenttia vuoden 2019
vertailutasoon ndhden vuoteen 2030 mennessa.
Olemme laatineet iimastotiekartan, joka sisaltad
toimenpidesuunnitelman padstdjen véhentdmisek-
si, sekd madrittelee iimastotavoitteemme 2030 asti.
Suunnitelmaan sisdltyy myés Digian hiilikdenjalki.
Kompensoimme jdljelle jGdneet padstét luotetta-
valla tavalla.

Suurimmat Digian liiketoimintaan vaikuttavat
ympdristévaikutukset liittyvét energiankulutukseen
ja laitteisiin. Riskit ympdristévahinkoihin ovat toimis-
totydssa tyypillisesti hyvin pienet.

Digian hiilijalanjéljen

laskennan perusteet

Olemme laskeneet vuodesta 2019 Iédhtien Suo-
men yhtididemme hiilijalanjaljen. Laskenta kat-
taa GHG-protokollan mukaisesti yrityksen oman
toiminnan padstét (Scope 1ja 2), seké arvoketjun
padstdjd vuosittain tarkasteltavan rajauksen
mukaisesti. Laskenta koskee kaikkia toimintoja
Suomessa, pois lukien vuoden jalkipuoliskolla
tehtyjé yritysostoja Productivity Leap Oy ja Avalon
Oy. Digian p&dstévéhennyssuunnitelma on tehty
vuoden 2019 tilanteen ja rajauksen pohjalta.

Digian hiilijalanjélki 2022

Digian oman toiminnan hiilijalanjdlki vuonna 2022
oli noin 298 tonnia CO,e. Luvussa on mukana lém-
mityksen ja viilennyksen padstét kaikista Suomen
toimitiloista sekd toimitilojen ja konesalien s&hkén-

kulutuksen pd&dstét sekd leasing-autojen polttoai-
neen kulutuksen p&dstot.

Koko arvoketjun mukaan ottava hiilijalanjdlki ol
noin 1650 tonnia CO,e. Luvussa on mukana edel-
listen lisdksi jatehuollon ja tydmatkojen p&dstét
sekd laitehankintojen, -kierrétyksen ja muiden
hankintojen p&dstét. Kalustohankintojen p&dstoét
kasvoivat, koska IT-laitteistoa tuli kayttdian padhdan
edellisvuotta suurempi maard. Myos yrityskaup-
pojen myo6td tapahtunut tydtapojen ja -laitteiden
yhdenmukaistaminen vaikutti asiaan. Henkilés-
tomMAadradn suhteutettuna pddstoét olivat noin 1,3
tonnia/tyéntekijd, ja likevaihtoon nahden 9,7 kg
CO,e/1000 €.

Suuntamme
2023-2025

Digian hiilijalan

ja

Iki 2022

Toimitilat ja
konesalit 18 %
Matkustus 19 %

. Muut hankinnat 31 %

B IT-kalusto ja
kierratys 32 %

Laskenta koskee kaikkia toimintoja Suomessa, pois lukien vuoden jélkipuoliskolla tehtyjd yritysostoja

Productivity Leap Oy ja Avalon Oy.
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Oman toimintamme hiilijalanjdlki pieneni
jonkin verran, mihin vaikuttivat useat pienet
osatekijat, kuten Idmmitystarve, toimitilojen
koon jérkeistédminen ja siirtyminen vaha-
padstéisempdadn sahkdon yrityksen padtoi-
mipaikassa. Toisaalta laskennassa on nyt
ensimmadistd kertaa eroteltu leasing-autojen
padstét (Scope 1) muista ajoista.
Olennaisempi seurattava luku on kuitenkin
kokonaishiilijalanjélki, joka kasvoi jonkin verran
vuoteen 2021 verrattuna. T&hdn vaikuttivat
erityisesti laitekannan uusiminen, toimitilojen
kasvanut sahkdénkulutus sekd tydmatkojen

ja tyéssd matkustamisen padstdjen kasvu
edellisvuoteen verrattuna. Kokonaishiilijalan-
jalki kasvoi jonkin verran vuoteen 2021 verrat-
tuna. T&hdn vaikuttivat erityisesti laitekannan
uusiminen ja tydmatkojen ja tydssd matkusta-
misen pd&dastdjen kasvu edellisvuoteen ver-
rattuna. Tydématkojen p&adstét ovat edelleen
reilusti koronaa edeltévdn ajan alapuolelig,
mutta muut matkustamisen padstét ovat
puolestaan nousseet.

Voimme todeta, ettd vuosi 2022 oli pandemian
jalkeistd, uuden tydskentely- ja johtamistavan
rakentumista. lImastovaikutukset ovat yksi
tarkastelukohde toiminnan edelleen kehitt&-
misessd, kun yritys kasvaa ja kansainvdlistyy.

Kehitttimme laskennan kaytantéjd ja tarkkuut-
ta entisestédn osana ilmastotiekarttatyéta.
Pyrimme laajentamaan laskennan muihin kuin
Suomen toimintoihimme sekd laajenemisen ja
kansainvdlistymisemme myétd laajenevaan
konserniimme kokonaisuudessaan.

Ladhestymistapa

Painopisteet ja
mittarit 2022

Raportointitapa

Suuntamme
2023-2025

Hiilijalanjéljen tunnusluvut 2019 2020 2021 Yksikko
Oman toiminnan hiilijalanjdlki 337 343 386 tonnia CO,e
(scope 1+2)
Koko arvoketjun hiilijalanjalki 3060 1510 1210 tonnia CO,e
Padastot tydntekijdd kohden 24 1] 1,0 tonnia CO.e /
tyéntekija
Padstot suhteessa liikkevaintoon 23,2 10,9 7.8
Hiilijalanjélki (t cO2e) 2019 2020 2021 %
Toimitilat ja konesalit 360 350 420 18 %
Matkustus 1620 240 110 19 %
IT-kalusto ja kierratys 390 390 190 32%
Muut hankinnat 680 530 490 31 %
Yhteensd* 3050 1510 1210 100 %

Digian hiilijalanjalki
tonnia CO,e
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Toimintatapamme
ohjaavat meitd
arjen tydéssémme
ja tavoitteidemme
saavuttamisessa.

lImoituskanavaan
ei tullut yntéan
ilmoitusta
epdeettisestd
toiminnasta vuoden
2022 aikana.

Painopisteet ja
mittarit 2022

Raportointitapa

Suuntamme
2023-2025

Rakennamme yhdessd kestdavaa digitaalisuutta
- eettinen toimintakulttuurimme

Kestdvd tapamme toimia perustuu
yhteisiin kulttuuriperiaatteisiimme,
toimintaohjeistoomme sekd eettiseen ja
lainmukaiseen toimintaamme.

Eettisten toimintaohjeiden (Code of
Conduct) noudattaminen ja vastuulli-
nen tapamme toimia ovat olennainen
osa strategiaamme ja liikketoimintam-
me menestystd. Yhteispelissd asiak-
kaidemme ja verkostomme kanssa
toimintatapamme ohjaavat meitd
arjen tyéssémme ja tavoitteidemme
saavuttamisessa. Vain toimimalla oikein
luomme perustan yhtidmme kasvulle ja
menestykselle.

Yhteiset pelisGénnét
rakentavat luottamusta

Toimintaohjeidemme myétd olemme
sitoutuneet toimimaan eettisesti kes-
tavasti kaikessa liikketoiminnassamme.
Seuraamme ja raportoimme ohjeiden
mukaisesta toiminnastamme asian-
mukaisesti, ja kehitdmme aktiivisesti
toimintaamme.

Tavoitteenamme on, ettd organisaa-
tiomme ja yhteistyéverkostomme on
omaksunut eettiset toimintatapam-
me ja toimii niilden mukaisesti. N&in
myo6s vahvistamme luottamusta eri

sidosryhmissémme. Vuoden 2022
loppuun mennessd Digian eettisiin
toimintaohijeisiin oli sitoutunut 73 (67) %
alihankkijoistamme.

Seuraamme vuositasollg, kuinka suuri
osa henkildstédstdmme on suorittanut
Eettiset toimintaohjeet -koulutuksen.
Vuonna 2022 koulutuksen oli suorittanut
68 (46,9) % henkildstosta.

Digian toiminta ei muodosta lahjonnan
ja korruption vastaisen toiminnan kan-
nalta korkeaa riskid. TdmMa johtuu siitd,
ettd toimimme padasiassa Suomessa,
minkd liséksi konsernimme yhtididen
toiminta ulottuu I&hinnd muihin Trans-
parency International -jérjestdn luokitte-
lemiin véhdisen korruptioriskin maihin.

Lahjonnan ja korruption vastaisen
toiminnan merkitys korostuu johtuen
laajasta osallistumistamme julkisiin
hankintoihin ja julkishallinnon merkittévé
osuus asiakkuuksistamme. Kiinnittmme
julkisissa hankinnoissa erityist& huomiota
korruption vastaisuuteen.

Digialla on ulkomaisia yhteistyékump-
paneita maissa, joissa korruption ja
lahjonnan riski on suuri. Huomioimme
t&dmadn riskin ja noudatamme kump-
panivalinnassamme erityisté huo-
lellisuutta. Edellytmme myds, ettd

yhteistybkumppanimme sitoutuvat
lahjonnan ja korruptionvastaisten lakien
noudattamiseen.

Kaikki Digian konserniyhtiét ovat sitou-
tuneet noudattamaan samoja tai
samantasoisia eettisiél toimintaohjeita
sekd lahjonnan ja korruption vastaisia
politiikkoja. Konserniyhtididen henkil6s-
téd on ohjeistettu matalan kynnyksen
neuvonta- ja ilmoituskanavien kéyttéon.
N&iden avulla epdilyé omaa tai muun,
esimerkiksi tarjousprosessiin osallistuvan
henkildn eturistiriitaa voi tiedustella.

Olemme ottaneet kdytté6n EU:n
Whistlerblower-direktiivin mukaisen
(EU2021/1937) iimoituskanavan, min-

k& kautta digialainen tai ulkopuolinen
henkild voi raportoida eettisten toimin-
taohjeiden vastaisesta toiminnasta

ja epdillyisté vadrinkdaytodksistd tdysin
anonyymisti tai halutessaan omalla
nimell&dn. Kanava 16ytyy osoitteesta:
https:/ /whistleblower.digia.com. llmoi-
tukset kdsitell&én Digiassa erikseen
nimetyssd kdsittelyryhmdssé. Varsi-
naisen kdsittelyryhmdn muodostavat
Digian hallituksen tarkastusvaliokunnan
puheenjohtaja sekd lakiasiainjohtaja

ja lakimies. liImoituskanavaan ei tullut
yhtéan iimoitusta epdeettisesté toimin-
nasta vuoden 2022 aikana.
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Verojalanjalki

Tarked osa Digian yhteiskunnallista vastuuta on tuottamamme taloudellinen
hyo6ty niin tydntekijéillemme, omistajillemme kuin yhteiskunnalle. Taloudellinen
hyvinvointi turvataan kestévan ja vastuullisen talouden hallinnan avulla.
Toimintamme keskeisimmadt suorat rahavirrat syntyvat henkiléstdn palkoista
ja sosiaalimaksuista, veroistaq, palvelu- ja tavarahankinnoista sek& maksuista
rahoittaijille ja osakkeenomistaijille.

Digia houdattaa verojen maksamisessa, keréémi- taloudellisesta menestyksestd hyétyvat myos
sessd, tilittmisessd sekd raportoinnissa paikallista omistajamme. Digian omistajapohjasta noin 31 % on
lainséaddantéd. Keskeinen tekijé verojen hoidossam- kotimaisia kotitalouksia. TAman liséksi suurimpiiin
me on laadukas ja oikea-aikainen veroilmoitusten ja omistajiimme kuuluu kotimaisia eldkeyhtiditd. Digia
muiden lakisééteisten velvoitteiden hoitaminen. Oyj:n varsinainen yhtidkokous 21.3.2022 pd&dtti jakaa

osinkoa 0,17 euroa osakkeelta. Osinko maksettiin

Digian veroilmoitukset kustakin yhtiosta tekee 26.3.2022 ja kokonaismadrd oli 4 477 685,76 euroq.

vastuullinen kirjanpitdjd. Ennakonpiddtyksisté ja
sosiaaliturvamaksuista huolehtii kunkin yhtién
ulkoistettu palkkahallinto. Tiedot verottajalle antaa

kunkin yhtién kirjanpitdjé, mutta konsernin talous- Verot Ja veronalaiset maksut

hallinto tukee tarvittaessa. Veroluonteisten maksujen ~ Juhattaeuroa 2022 2021
maksatus hoidetaan kussakin yhtiéssd samalla Yhteis6verot 5290 3556
prosessilla kuin muutkin maksut. Yhtiélld ei ole ollut vdlilliset verot 31968 28 859
vuonna 2022 tiiviimpdad yhteistyétd mink&dén maan Ennakonpiddtys palkoista 24 509 23229
verottajan kanssa.

Sosiaaliturvamaksut 2514 2527
Yhteenveto verojalanjdljestdmme kattaa sellai- vhteensé 64279 58172

set verot ja veronluonteiset maksut, joissa Digian

Suuntamme
2023-2025

wlliim S
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Raportoinnin laajuus ja
raportointiperiaatteemme

Raportin sis@lldn madrittelyssd, kuten olennaisuuden arvioinnissa
ja jasentelyssé on kdytetty vastuullisuusraportoinnin yleisimpid
raportointiohjeistuksia ja viitekehyksid.

Raportin rajaus:

- Digian kestavadn kehitykseen liittyvéat mittarit kuten ympdristé- ja henkiléstétunnusluvut
raportoidaan samalta ajanjaksolta kuin taloudelliset tunnusluvut 1.1.-31.12.2022.

«  Raportointi kattaa Digian pd&dliiketoiminnot ja poikkeuksista on maininta asiayhteyksissa.
- Digian talousraportointi noudattaa IFRS-tilinpdatésstandardia.

« Taloudellisen vastuun tiedot ja tunnusluvut ovat konsernitilinp&atdksesta.

Ympdristo- ja péadstétietojen raportointi

Ympdristévastuun tunnusluvut kattavat Digian ympdristévaikutuksiltaan merkittévimmat
toiminnot. Kasvihuonekaasupddstdjen laskennassa on noudatettu Maailman luonnonvaro-
jen tutkimussaation (World Business Council for Sustainable Developmentin, WBCSD) sekd
kestdvan kehityksen yritysneuvoston (World Resources Instituten, WRI) kehittédmid Green-
house Gas (GHG) Protocol -standardeja ja ohjeita. Laskenta on tehty noudattaen operatiivi-
sen kontrollin rajausperiaatetta.

P&dastokertoimina on kdytetty hiilidioksidiekvivalenttikertoimia aina, kun ne ovat olleet
saatavissa. Padstdlaskennassa kaytettyjen pddstdkertoimien Idhteet 16ytyvdt oheisesta
taulukosta.

Laskenta koskee kaikkia toimintoja Suomessa pois lukien vuoden 2022 jalkipuoliskolla hankit-
tuja yritysostoja Avalon Oy ja Productivity Leap Oy.

Raportointitapa

Suuntamme

Laskennan rajaus GHG-protokollan mukaan

2023-2025

Scope 1: Suorat padistét

Kategoria Digian laskenta Kommentti tai perustelut
L&mMp&, sdhko, hdyry, vesi Ei sisdlly Ei suoria padstoéja energiankulutuksesta tai kylmdainevuodoista
Yrityksen omat tai hallinnoimat Sisdiltyy Leasing-autojen polttoaineenkulutus laskettu mukaan

autot

(diesel ja bensiini)

Scope 2: Epdsuorat pddstot

Kategoria Digianlaskelma  Kommentti tai perustelut
ey ‘o Kaikista Suomen toimipaikoista, pois lukien H2/2022 hankittujen uusien
Sahko Sisaltyy tytéryhtididen toimipaikat
" : i Kaikista Suomen toimipaikoista, pois lukien H2/2022 hankittujen uusien
Lammitys Sisailtyy tytdryhtididen toimipaikat
Viilennys Sisaltyy Kaukokylma (Tampereella)
Ostohdyry Ei sisally Ei kaytet& héyrya
Vesi Ei sisally Vedenkulutus vahaisté (toimistoty®) ja datan saatavuus heikko
Yrityksen omat tai hallinnoimat i sisall Leasing-sdhkéautoja on, mutta ndiden energiankulutuksen tietoa ei ollut saatavilla
Y laskentaa varten

s@hkdéautot

Scope 3: Muut arvoketjun pédistot

Ylavirran paastot

Kategoria

Digian laskelma

Kommentti tai perustelut

Suomen yhtididen yleisten hankintojen p&adstoét laskettu mukaan. Liséksi tehty

Ostetut tuotteet ja palvelut (€)  Sisaityy arviolaskelmia suurimmista muista hankintaeristd laskennan kehittédmisté varten
Pd&domahyddykkeet Ei sisally Ei eritelty, koska mé&dré on véhdinen

Muut polttoaine- ja Ei sisdilly Scope 3- sahkonkulutuksen padstdisté on tehty arvio, mutta sen korkean
energiahankinnat epdvarmuuden vuoksi jatetty laskelman ulkopuolelle

Kuljetukset ja jakelu Ei sisdilly :;?:Yyéﬁjlj(g.ljgtj%iﬁfj?or;rlr%ﬂ;gt;u kustannusperusteisesti osana ostettuja tuotteita ja
Jatteet Sisaltyy Kaikkien Suomen toimipaikkojen jétteet (pl. H2 hankitut yhtiét)

Liilkematkustus Sisdltyy Lennot ja tydssé tehdyt ajot

Ty6ssakayntimatkat Sisdltyy Suomen toimipaikkojen henkildstén tydssakéaynti (pl. H2 hankitut yhtiét)

Itselle vuokrattu omaisuus Ei sisdlly Ei itselle vuokrattua omaisuutta

Alavirran padastot

Kaikki kategoriat Ei sisdlly :(chg;i;rvcill?apddstéjd ei ole sisdllytetty laskelmaan sill riittévéd tietoa ei ole vield
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EU-taksonomiaan pohjautuva raportointi

Euroopan unioni on asettanut tavoitteekseen olla
maailman ensimmdinen ilmastoneutraali maanosa
vuoteen 2025 mennessd. Taksonomia-asetuksella
(EU 2020/852) pyrita&n madrittelemadn yhden-
mukaiset ja tieteeseen pohjautuvat arviointikriteerit
ympdristén kannalta kestdvdlle taloudelliselle
toiminnalle. Digitalisaation, teknologian ja energia-
tehokkaan kehittdmisen merkitys tavoitteen saa-
vuttamiseksi on suuri. Tieto- ja viestintéala kasvaa
jatkuvasti ja samoin sen osuus kasvihuonekaasu-
padstoéistd. Samaan aikaan tieto- ja viestintGtekno-
logialla on potentiaalia edistdd ilmastonmuutoksen
hillintédd ja véihentdd kasvihuonekaasupddstéjé
muilla aloilla esimerkiksi tarjoamalla ratkaisuja
avuksi padatdksentekoon, joilla mahdollistetaan
kasvihuonekaasupddstdjen véhentdminen tai muu
ilmastomuutokseen ja sen vaikutuksiin liittyvé posi-
tiivinen toiminta.

Vuoden 2021 osalta Digia oli velvollinen julkaisemaan
taksonomiakelpoisten toimintojen osuuden konser-
nin liikkevaihdosta, investoinneista ja liikketoiminnan
kuluista. Digia selvitti vuonna 2021, kuuluuko yhtién
liketoiminta johonkin taksonomian alasektoriin
alaluokkaan ja peilasi yhtién liiketoimintaa taksono-
mian arviointikriteereihin. Vuoden 2021 selvityksen
mukaan yhtién liiketoiminta kuuluu sekd iimas-
tonmuutoksen hillinté -arviointikriteereiden ettd
ilmastonmuutokseen sopeutumista merkittévasti
edistévé -arviointikriteereiden mukaan Informaatio
ja viestint& -alasektoriin, mutta tuolloisen tulkinnan
mukaan arvioimme, ettei yhtiéllé ollut tilikauden
aikana arviointikriteereiden mukaisia palveluja.

Taksonomiakelpoisuus vuonna 2022

Digian toimialana on tietoteknisten ratkaisujen
rakentaminen, sek& ndihin liittyvat projektit, yliépito
ja konsultointi. Perustuen komission antamiin tarken-
nuksiin ja vastauksiin usein kysyttyihin kysymyksiin
vuoden 2022 aikana (2022/C 385/01) todetaan, ettd
koko Digian liiketoiminta on taksonomian kohdan
ilmastomuutokseen sopeutumista merkittévdsti
edistdvien toiminteiden luokan 8.2 ("Ohjelmistot,
konsultointi ja siihen liittyvé toiminta”) tarkoittamaa
toimintaa ja talldin koko toiminnalle on suoritettava
arviointi taksonomian mukaisuudesta teknisten
kriteerien mukaisesti ja kertoa, onko toiminta merkit-
tavasti ilmastomuutokseen sopeutumista edistévad
ja aiheuttaako se merkittévad haittaa millekéén
muulle ympdristétavoitteelle.

Lisdksi on arvioitava artiklan 18 mukaisesti véihim-
madistason suojatoimien tayttyminen. Heindkuussa
2022 EU:n kestavan rahoituksen foorumi julkaisi
ehdotuksensa kriteereistd, joilla voidaan arvioida
va@himmdistason suojatoimien tayttymistd. Ehdo-
tuksen vahimmadistason suojatoimet kattavat neljé
osa-aluetta: ihmisoikeudet, korruption ja lahjonnan,
oikeudenmukaisen kilpailun ja verotuksen alueet.
Digia on arvioinut ehdotuksen mukaisen kaksita-
soisen kriteeristén avulla omaa liiketoimintaansa
ndiden osa-alueiden osalta ja katsoo tayttdvansa
mainitut kriteerit niin todellisen arjen toiminnan
riitt@vyyden, kuin rikkomusten puuttumisen osalta.
Digialla on eettiset toimintaohjeet, kattaen ihmis-
oikeudet, korruption ja lahjonnan vastaisuuden

ja oikeudenmukaisen kilpailun, sek& muut asiaan

liittyvat ohjeet. Ndma& asettavat periaatteet ja
vaatimukset, joita edellytetdan Digian tydntekijéiltd,
alihankkijoilta seké& kumppaneilta. Digia on sitoutu-
nut kunnioittamaan ja noudattamaan kansainvé-
lisesti tunnustettuja tyé- ja inmisoikeuksia koskevia
normeja. Digialla on ihmisoikeuksien toteutumisen
arviointi- ja valvontatoimet sisdllytetty eri osa-
puolten kdsittelyprosesseihin. Digia toteuttaa myés
sisdisi@ koulutuksia, arviointeja ja kyselyit& ihmisoi-
keuksien toteutumisesta, sekd lahjonnan ja korrupti-
on vastaisuudesta.

Merkittévé osa Digian liiketoiminnasta on ilmasto-
muutokseen sopeutumista merkittévdsti edistdvien
toiminteiden luokan 8.1 ("Tietojenkésittely, palve-
lintilan vuokraus ja niihin liittyvét palvelut”) tarkoit-
tamaa toimintaa tai ilmastonmuutoksen hillintéd
merkittévdsti edistévien toiminteiden luokkien 8.1
("Tietojenkasittely, palvelintilan vuokraus ja niihin
liittyvé toiminta”) tai 8.2 ("Datavetoiset ratkaisut
kasvihuonekaasupddstsdjen véhentamisté varten”)
tarkoittamaa toimintaa. Analyysin Digia on suo-
rittanut projektitasolla koostaen datan yldspdin,
varmistaakseen datan oikeellisuuden ja myés sen,
ettei liiketoimintaa raportoida kaksinkertaisena eri
taksonomialuokkien alle. N&in ollen koko yrityksen
liketoiminta on katsottava vuoden 2022 osalta luoki-
tusjdrjestelmadkelpoiseksi taloudelliseksi toiminnaksi.

Digia raportoi taulukoissa taksonomiakelpoisuuden
yhtend lukuna liikevaihdon, operatiivisten kulu-

jen ja bruttoinvestointien osalta taulukkopohjien
mukaisesti.

Taksonomian mukaisuus vuonna 2022

Merkittdva osa Digian tarjoamista tietotekniikka-
palveluista ja ratkaisuista perustuu julkisen pilven
ratkaisujen kdyttéon. NaGilld ratkaisuilla mahdollis-
tetaan asiakasorganisaatioiden iimaston kannaita
tehokkaampi toiminta ja parannetaan niiden kykyd
sietad fyysisid ilmastoriskejd. Esimerkiksi toimin-
nanohjausratkaisut mahdollistavat organisaation
prosessien paremman energiatehokkuuden tai
parantavat kuljetusresurssien kayttéd ja véhentavat
ndin merkittavasti CO,-padstodjda.

Tadma toimintaperiaate on ympdristdon kannalta
eritt@in kannatettavaa, sillé kaikki kolme térkein-

té julkisen pilven tarjoajaa (Microsoft, Amazon ja
Google) ovat sitoutuneet merkittaviin ympdristén
kuormaa pienentdviin ohjelmiin energiatehokkuu-
den, CO,-pdadstdjen, veden ja muiden ympdristén
kannalta tarkeiden osa-alueiden osalta. Julkiset
pilvialustat, kuten Microsoft Azure, eivét aiheuta
merkittavad haittaa muille ympdristétavoitteille,
joten voidaan olettaaq, ettd julkiset pilvialustat ovat
taksonomian tarkoittamia ilmastokestdvid ratkaisuja
ja ilmastonmuutoksen hillint&é merkittavdasti edista-
vien toiminteiden luokan 8.1 ("Tietojenkdsittely, pal-
velintilan vuokraus ja niihin liittyvét palvelut”) kriteerit
suurella todenndkéisyydelld tayttavad toimintaa.

Digian liikketoiminnan suurin kumppani pilvipalve-
luissa on Microsoft, joten Digia on toiminut erityisen
tiiviisti Microsoftin kanssa suorassa yhteistydssdé
varmistaakseen sen alustapalveluiden teknisten

jo DNSH-kriteerien téyttédmisen. DNSH-kriteerien
ilmastomuutokseen sopeutumisen ja vesivarojen
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kestavan kaytén osalta toiminta tayttad kriteeristéon
lite A:n vaatimukset. Siirtyminen kiertotalouteen osal-
ta kaytettavat laitteet ja niiden hallinta toteuttavat
kriteeristdon vaatimukset. Ympdristdn pilaantumisen
ehkdisemisen ja valttdmisen sekd Biologisen moni-
muotoisuuden osalta ei ole sovellettavissa kriteerejd
aktiviteetin 8.1 ("Tietojenkasittely, palvelintilan vuok-
raus ja niihin liittyvét palvelut”) DNSH-arvioinnissa.

Digia toteuttaa asiakkailleen rééataléityjé datapoh-
jaisia kokonaisuuksia ilmastomuutoksen vaikutusten
analysointiin ja ennustamiseen. Ndma toiminteet
ovat taksonomian tarkoittamia ilmastonmuutoksen
hillintéd&d merkittévasti edistdvien toiminteiden luokan
8.2 ("Datavetoiset ratkaisut kasvihuonekaasupéds-
tdéjen véhentamistd varten”) mukaisia toiminteita

ja niistd osa tayttad kaikki tekniset kriteerit seké
DNSH-kriteerit. Digia tayttad koko toimintansa osalta

myo6s véhimmadissuojatoimet edelld kuvatulla tavalla.

DNSH-kriteerien iimastomuutokseen sopeutumisen
osalta toiminta téyttdd kriteeriston liite A:n vaatimuk-
set, samoin kuin siirtyminen kiertotalouteen osalta
kaytettavat laitteet ja niiden hallinta toteuttavat
kriteeristdon vaatimukset. Ympdristén pilaantumisen
ehkdisemisen ja vdlttémisen, Biologisen monimuo-
toisuuden ja vesivarojen kestévan kdytén osalta ei
ole sovellettavissa kriteerejé aktiviteetin (8.2 Data-
vetoiset ratkaisut kasvihuonekaasupddstdjen véihen-
tamistd varten”) osalta.

Liilketoimintansa luonteen vuoksi Digia arvioi, etté sen
taksonomian mukaisen toiminnan koko voi vaihdella
vuodesta toiseen merkittévasti johtuen mm. ilmas-
tonmuutokseen liittyvien asiakaskohtaisten ratkai-
sujen kysynndn vaihteluista. Liséksi Digia arvioi, etté
toteuttamalla sen madrittelemdad vastuullisuusstra-
tegiaa erityisesti iimastomuutokseen sopeutumista
merkittédvdasti edistévien toiminteiden luokan 8.2

Ladhestymistapa

Painopisteet ja
mittarit 2022

toiminnan taksonomian mukaisuus tulee merkitté-
vdsti kasvamaan seuraavina vuosina.

Liiketoimintansa rakenteen vuoksi Digia raportoi
toimintansa taksonomian aktiviteettitasolla, vaikka
taksonomia-arviointi on toteutettu projektitasolla
arvioiden projektit liittyen teknisiin ja DNSH-kritee-
reihin. Digia tayttad koko toimintansa osalta myoés
vahimmaissuojatoimet.

Liikkevaihtoon liittyvéa avainluku

Liikevaihtoon liittyvan avainluvun nimitt&jé kattaa
Digian kokonaisliikevaihdon, jotka on kirjattu IFRS 15
-standardien mukaan (tillinpadatdksen liitetieto 3.2).

Liikevaihtoon liittyvén avainluvun osoittaja on se likke-
vaihto, joka saadaan taksonomiakelpoisiin tai takso-
nomian mukaisiin taloudellisiin toimintoihin liittyvisté
tuotteista tai palveluista, aineettomat hyddykkeet
mukaan luettuing, esitettyiné taksonomialuokittain.
Tarkempi jako eri taksonomialuokkiin 16ytyy oheises-
ta taulukosta.

Taulukossa on listattuna analyysien pohjalta tunnis-
tettu taksonomian aktiviteettien 8.1 ja 8.2 mukaisten
toimintojen liikevaihto. Aktiviteetin 8.1 ("Tietojenkd-
sittely, palvelintilan vuokraus ja niihin liittyvé toimin-
tq") mukaista liikevaihtoa on 24 129 tuhatta euroaq,
joka on 14,1 % kokonaisliikevaihdosta. Aktiviteetin 8.2
Datavetoiset ratkaisut kasvihuonekaasupddstdjen
véhentdmistd varten mukaista liikevaihtoa on 178
tuhatta euroq, joka on 0,1 % kokonaisliikkevaihdos-
ta. Ndmdé yhdessé& muodostavat taksonomian
mukaisen liikevaihdon, joka on 24 301 tuhatta euroa
vastaten 14,2 % kokonaisliikevaihdosta. Taksono-
miakelpoista liikkevaihtoa on Digian muu liikkevaihto,
eli yhteensd 146 453 tuhatta euroa vastaten 85,8 %
kokonaisliikevaindosta.

Raportointitapa

Suuntamme
2023-2025

Operatiivisiin kuluihin liittyva avainluku

Operatiivisiin kuluihin liittyvén avainluvun nimitt&ja
sis@ltad suorat padomittamattomat kustannukset,
jotka liittyvat tutkimukseen ja kehittémiseen (tillin-
padatdksen liitetieto 3.7).

Operatiivisiin kuluihin liittyvén avainluvun osoittaja on
se osa nimittdjadn sisdltyvistd operatiivisista kuluista,
joka kytkeytyy taksonomiakelpoisiin tai taksono-
mian mukaisiin taloudellisiin toimintoihin. Mukaan
luetaan ndiden toimintojen suorat kulut seké ndille
toiminnoille jyvitetyt Digian liiketoiminnoille yhteisten
keskitettyjen palveluiden kulut suhteessa toimintojen
suoriin kuluihin. Téssé tarkoitetaan taksonomian
mukaisen kategorian a) operatiivisia kuluja, eiké
Digia ole tunnistanut kategorioiden b) ja c) mukaisia
operatiivisia kuluja.

Taulukossa on listattuna analyysien pohjalta tun-
nistettu taksonomian aktiviteettien 8.1 ja 8.2 mukais-
ten toimintojen operatiivinen kulu. Aktiviteetin 8.1
("Tietojenkasittely, palvelintilan vuokraus ja niihin
liittyvé toiminta”) mukaista operatiivista kulua on

16 108 tuhatta euroaq, joka on 13,1 % kokonaiskuluista.
Aktiviteetin 8.2 ("Datavetoiset ratkaisut kasvihuone-
kaasup@dstsjen véhentémistd varten”) mukaista
operatiivista kulua on 159 tuhatta euroaq, joka on 0,1
% kokonaiskuluista. Ndmd& yhdessé muodostavat
taksonomian mukaisen operatiivisen kulun, joka on
16 267 tuhatta euroa vastaten 13,3 % kokonaiskuluis-
ta. Taksonomiakelpoista kokonaiskulua on 106 404
tuhatta euroa vastaten 86,7 % kokonaiskuluista.

Bruttoinvestointeihin liittyvéd avainluku

Bruttoinvestointeihin liittyvan avainluvun nimittdjé
kattaa aineellisten ja aineettomien hyédykkei-
den lis@ykset tilikauden aikana ennen poistoja,

kuoletuksia ja uudelleenarvostuksia. Nimitt&jé kattaa
myos lisdykset IFRS 16 -standardin mukaisiin vuokra-
sopimusten kdyttéoikeusomaisuuseriin (tillinpadatok-
sen liitetieto 7.4).

Bruttoinvestointeihin liittyvén avainluvun osoittaja on
se osa nimittdjadn sisdltyvistd bruttoinvestoinneista,
joka kytkeytyy taksonomiakelpoisiin tai taksonomian
mukaisiin taloudellisiin toimintoihin. Osoittaja sisaltéd
myo6s mahdolliset liiketoimintojen keskitettyjen jarjes-
telmien investointien osuudet taksonomiakelpoisten
tai taksonomian mukaisten taloudellisten toimintojen
suorien kulujen suhteessa. Taksonomiamddritysten
mukaisesti t&éimd on ns. q)—kategorion investointeja,
eiké Digia ole tunnistanut muiden kategorioiden alai-
sia investointeja. Taksonomian luokkajako bruttoin-
vestointeihin liittyvén avainluvun osoittajan osalta
I6ytyy oheisesta taulukosta.

Taulukossa on listattuna analyysien pohjalta tunnis-
tetut taksonomian aktiviteettien 8.1 ja 8.2 mukaisiin
toimintoihin liittyvét bruttoinvestoinnit. Aktiviteetin
8.1 ("Tietojenkasittely, palvelintilan vuokraus ja niihin
littyvé toiminta”) mukaista bruttoinvestointia on

165 tuhatta euroq, joka on 13,1 % kokonaisinves-
toinnista. Aktiviteetin 8.2 ("Datavetoiset ratkaisut
kasvihuonekaasupddstsjen véhentémistd varten”)
mukaista bruttoinvestointia on kaksi tuhatta euroq,
joka on 0,1 % kokonaisinvestoinnista. Ndmd& yhdessé
muodostavat taksonomian mukaisen bruttoinves-
toinnin, joka on 166 tuhatta euroa vastaten 13,3 %
kokonaisinvestoinnista. Taksonomiakelpoista brut-
toinvestointia on 1087 tuhatta euroa vastaten 86,7 %
kokonaisinvestoinnista.
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Liikevaihto

Ei merkittavda haittaa -kriteerit
(DNSH: Does Not Significantly Harm)
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ke % % % % % % % K/E K/E K/E K/E K/E K/E K/E Prosenttia Prosenttia M S
A. LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
A.l. Ympadriston kannalta kestévat
(luokitusjarjestelmén mukaiset)
toiminnat
Hillint& 8.1 Tietojenkdsittely, palvelintilan 9
vuokraus ja nihin liittyva toiminta 81 24123 141% 100 0 0 0 0 0 N/A K K K N/A N/A K S
Hillint& 8.2 Datavetoiset ratkaisut
kasvihuonekaasupddastdjen véhentémistd 8.2 178 01% 100 0 0 0 0 0 N/A K N/A K N/A N/A K M
varten
Ympdristdn kannalta kestdvista
(luokitusjarjestelman mukaisista) 24301 | 142% 14%
toiminnoista saatu likevaihto (A1)
A.2 Luokitusjdrjestelmdékelpoiset mutta ei
ympdristén kannalta kestavat (muut kuin
luokitusjérjestelmén mukaiset) toiminnat
Luokitusjarjestelmdkelpoista muEta ei
ympadristdn kannalta kestévistd (muista o o o
kuin luokitusjarjestelman mukaisista) (94t | e, el 0.0%
toiminnoista saatu likevaihto (A.2)
Yhteensa (A.1+ A.2) 170 754 | 100,0 % 100,0 % 0,0%
B. EI-LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
Ei-luokitusjdarjestelmdkelpoisistatoimin- 0 0%
noista saatu liikevaihto (B) °
Yhteensd (A + B) 170754 | 100,0 %
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Operatiiviset kulut

Ei merkittédvaa haittaa -kriteerit
(DNSH: Does Not Significantly Harm)
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ke % % % % % % % K/E K/E K/E K/E K/E K/E K/E Prosenttia Prosenttia M S
A. LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
A.l. Ympdriston kannalta kestévat
(luokitusjérjestelmén mukaiset)
toiminnat
Hillint& 8.1 Tietojenkdsittely, palvelintilan ®
vuokraus ja nilhin littyva toiminta 81 16108 131 % 100 0 0 0 0 0 N/A K K K N/A N/A K N/A S
Hillint& 8.2 Datavetoiset ratkaisut
kasvihuonekaasupddastéjen véhentémistd 8.2 159 01% 100 0 0 0 0 0 N/A K N/A K N/A N/A K N/A M
varten
Ympdristdn kannalta kestévien
(luokitusjarjestelman mukaisten) 16267 | 133% 133 % 0
toimintojen toimintamenot (A1)
A.2 Luokitusjarjestelmdékelpoiset mutta
ei ympdriston kannalta kestévien (muut
kuin luokitusjérjestelmén mukaisten)
toimintojen toimintamenot (A.2)
Luokitusjarjestelmdkelpoisten m(utto ei
ympadriston kannalta kestavien (muiden 9 o
kuin luokitusjérjestelman mukaisten) o 20 |- eyt el 0
toimintojen toimintamenot (A2)
Yhteensd (A.1 + A.2) 122671 | 100,0 % 100,0 % 0
B. EI-LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
Ei-luokitusjdrjestelmdkelpoisten o 0.0 %
toimintojen toimintamenot (B) ads
Yhteensd (A + B) 122671 | 100,0 %
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Bruttoinvestoinnit

Ei merkittévad haittaa -kriteerit
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ke % % % % % % % K/E K/E K/E K/E K/E K/E K/E Prosenttia Prosenttia M S
A. LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
A.l. Ympdriston kannalta kestévat
(luokitusjérjestelmén mukaiset)
toiminnat
Hillint& 8.1 Tietojenkdsittely, palvelintilan ®
vuokraus ja milhin littyva toiminta 81 165 131 % 100 0 0 0 0 0 N/A K K K N/A N/A K N/A S
Hillint& 8.2 Datavetoiset ratkaisut
kasvihuonekaasupddastsjen véhentémiste 8.2 2 01% 100 0 0 0 0 0 N/A K N/A K N/A N/A K N/A M
varten
Ympdristén kannalta kestdvien
(luokitusjarjestelméan mukaisten) 166 133 % 133 %
Jar]
toimintojen p&domamenot (Al)
A.2 Luokitusjarjestelmdékelpoiset mutta
ei ympdriston kannalta kestévien (muut
kuin luokitusjérjestelmén mukaisten)
toimintojen pédomamenot (A.2)
Luokitusjarjestelmdkelpoisten m(utto ei
ympdriston kannalta kestavien (muiden o o
kuin luokitusjérjestelman mukaisten) Ly ek et 0
toimintojen p&domamenot (A2)
Yhteensd (A1 + A.2) 1253 | 100,0 % 100 % 0
B. EI-LUOKITUSJARJESTELMAKELPOISET TOIMINNAT
Ei-luokitusjdrjestelmdkelpoisten 0 0.0%
toimintojen paéomamenot (B) e
Yhteensé (A + B) 1253 | 100,0 %
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Digian strategia 2023-2025
— Unlock Your Intelligence

Pdivitetyn strategiamme perustana on asiakkaiden arvostama toimituskyky
sekd Digian organisaation kyky jatkuvaan uudistumiseen. Tavoitteemme on
jatkaa strategiakaudella 2023-2025 kestavan asiakasarvon luontia, kannat-
tavaa kasvua sekd kansainvdlistad liikketoimintaamme.

Yhdistédmme teknologian mahdollisuudet ja ihmis-
ten kyvykkyydet alykkd&dmman liiketoiminnan ja
yhteiskunnan sekd kestévdn tulevaisuuden raken-
tamiseksi. Piddmme asiakkaamme digievoluution
kdrjessé asiakkaalle sopivalla toimintamallilla ja
rytmilld, tarvittaessa vuorokauden ympdri. Sovel-
lamme Digian monipuolista osaamista ja katta-
vaa tarjoamaa sekd asiakkaan tarpeisiin sopivia
toimintamalleja.

Uudistamme jatkuvasti omaa toimintaamme

ja osaamistamme sekd teemme ty6td yhdessd
luotettavien kumppanien kanssa. Monipuolinen
Digia mahdollistaa henkildstélle merkitykselli-

sié tydtehtdvid ja oppimisalueita. Rakennamme
vastuullista yhteiskuntaa ja Digiaa. Toteutamme
strategioamme hydédyntéen koko Digian vah-
vuuksia ja palvelualueidemme erikoisosaamista.
Tarjoamme yhtend& Digiana asiakkaillemme laajoja

ratkaisukokonaisuuksia ja erikoistuneiden palve-
lualueiden osaamista asiakkaan yksiléllisiin tarpei-
siin. Rakennamme pitk&daikaisia asiakassuhteita ja
kumppanuuksia.

Digian vahvuudet ovat:
 Luotettavuus sekd pitkéaikaiset asiakassuhteet

« Monipuolinen ja jatkuvasti kehittyva
huippuosaaminen

« Monipuolinen tarjoama, jossa yhdisteltévyys
mahdollistaa laajenevat asiakkuudet

« Vahva taloudellinen asema

« Liiketoimintamalli, jossa jatkuvaluonteiset palve-
lut tuovat vakautta liiketoimintaan

« Kyky onnistuneisiin yritysostoihin ja kyky kasvat-
taa ostettuja yhtiditéd osana Digiaa

Raportointitapa

Suuntamme
2023-2025

Strategian kasvupolut

Erikoistuneet
tasmaratkaisut

Laajat ratkaisukokonaisuudet
hyddyntden koko Digian tarjoamaa

°f;

Kohdemarkkinoiden ja asiakkuuksien
laajentaminen kansainvdélisyyttéd

kasvattamalia

Yrityskauppojen tukemana
tarjoaman laajentamista, uusia
markkina-alueita ja asiakkuuksia

]

Kasvun mahdollistajat

Moderni ja vetovoimainen
tydyhteisd

Oppiva, ammattilaisten rento
kulttuurimme

Haluamme, ettd Digialla
viihdyt&aan

Oman toiminnan tuottavuus
Skaalautuvuus asiakkaiden
palvelu- ja tuoteratkaisuissa

Vastuullisuus osana arjen
toimintaa
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Liikkevaihdon
vuosittainen kasvu EBITA vuoden
(orgaaninen ja M&A) 2025 lopussa

>10 % >12 %

YMPARISTO IHMISET
Hiilineutraliteetti: Hyvinvoiva,

CO,~pdadstot mMonimuotoinen ja osaava
henkilostd: eNPS

-60 % +35 %

________________________

Kansainvadlisen liiketoiminnan '
kasvattamisen tavoite

________________________

LUOTTOKUMPPANI
Na&kemyksellinen,
luotettava & turvallinen
kumppani: NPS

+25 %

Osuus liikevaihdosta
vuoden 2025
lopussa :

________________

________________

CO,-pddstéjen laskennassa vertailuvuosi 2019,
tavoitearvo vuoden 2025 lopussa

eNPS = henkiléston suositteluindeksi, vertailuvuosi 2022
NPS = asiakkaiden suositteluindeksi, vertailuvuosi 2022
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Suuntamme
2023-2025

Painopisteet ja

mittarit 2022 Raportointitapa

VASTUULLISUUSRAPORTTI 2022 Ladhestymistapa

Kestdvyystavoitteet ja painopisteet 2023 - 2025

Kestavda liikketoimintamallimme ja Ympdristd . Hiilipaastsjen vahentaminen

vastuullinen tapamme toimia ovat Hiillineutraliteetti: CO,-pdadstot -60 % - Kiertotaloustoimintojen suosiminen
Vertailuvuosi: 2019

« Resurssiviisas toiminta: Green IT ja Green coding

olennainen osa strategiaamme ja : . _ ang
+ Asiakasratkaisut kestdvyyshaasteiden ratkaisemiseksi

liiketoimintamme menestystd. Olemme
pdivittdneet vastuullisuusohjelmamme

tavoitteineen uudelle strategiakaudelle. Ihmiset «  Turvallinen, terveellinen ja hyvinvoiva toimintaympdristd
Hyvinvoiva, monimuotoinen ja « Monimuotoisuus ja mukaanottaminen

Yritysvastuun painopisteemme perustuvat yhtién Szﬁgﬁﬁ,gfs?ggs;a SNES SO % ) JCItIfUVC'I oppiminen e . :

strategisiin linjauksiin, keskeisten sidosryhmien odo- ' + Sosiaalista vastuuta edistdvat asiakasratkaisut

tuksiin, ICT-toimialan liiketoiminnan ja toimintaymp&-
ristdbn ominaispiirteisiin, yhtién toiminnan vaikutuksiin
sekd YK:n kestdvan kehityksen sekd Global Compactin

. - Digitaalinen turvallisuus
LUOttOkumppGnl + Tietoturvallinen toiminta ja sen edistdminen

tavoitteisiin. NGk kselli luotett &

. o , e ; akemykseliinen, jluotettava - Vastuullisen datan kéytén edistéiminen
Olennaiset painopisteet yritysvastuussamme sdilyvat s turvallinen kumppani: NPS +25 % Yhteisk diaitaali toimi
ja ndemme vihredn siirtymdn ja kestévyyshaasteiden Vertailuvuosi 2022 eiskunnan digitaalinen toimivuus

+ Eettisyys ja vastuullisuus

+ Luottokumppani:
ndkemyksellinen, luotettava ja turvallinen

ratkaisemisen myos liikketoimintamahdollisuutena.
Digitaalisten ratkaisujen avulla on mahdollista saada
aikaan merkittavié vaikutuksia muiden toimialojen
kestévyyshaasteiden ratkaisemiseen.

Haemme kunnianhimoisesti parannusta strategiakau- qm StopnTy s s 10 usvosuer I 42 wwston ) ) ) ) S

den aikana kaikille vastuullisuuden osa-alueille (E, S ja X TLOUSSVOA mwummrﬁm e Yritysvastuumme pohjautuu YK: n Global Compactin periaatteisiin ja

G) sinénsd jo hyvasté lahtétasosta. g m & =) @ erityisesti vieressd esitettyihin YK:n kestévdan kehityksen tavoitteisiin.
v
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) . Painopisteet ja I Suuntamme
VASTUULLISUUSRAPORTTI 2022 L&dhestymistapa mittarit 2022 Raportointitapa 2023-2025

Yhteystiedot

Ole yhteydessé meihin ja tiimiimme
yritysvastuuseemme ja kestéivyysaiheisiin liittyen

Me Digialla luomme....

®  Alykasta liiketoimintaa.

@ Yhdistdtmme ihmiset, tiedon ja
teknologian luoden alykkadmpdad
liiketoimintaa ja yhteiskuntaa seké
kestdvampdd tulevaisuutta. Al

@ Piddmme asiakkaamme
digievoluution kdrjessa.

UNLOCK YOUR

INTELLIGENCE
Anne Puntari Pia Huhdanmdéki

Kestévdan kehityksen johtaja Johtaja, henkilésto,

anne.puntari@digia.com kulttuuri ja vastuullisuus

pia.hnuhdanmaki@digia.com

Lue lis@d »>>
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