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DIGIA OYJ, TEKOALYN EETTISET PERIAATTEET

digia

Digia oli mukana Ty0- ja elinkeinoministerion Tekoalyaika-hankkeen etiikkahaasteessa,
jossa yritykset sitoutuivat muotoilemaan tekoalyn hyodyntamiselle eettiset
periaatteet.

Tekoalyn hydodyntaminen yrityksissa ja yhteiskunnassa lisaantyy vauhdilla. Nopea
kehitys herattaa myos pelkoja ja epavarmuutta esimerkiksi tekoalyn tekemien
paatosten oikeudenmukaisuudesta tai algoritmien luotettavuudesta. Siksi Tekoalyaika-
hankkeessa kiinnitetdan huomio tekoalyn etiikkaan haastamalla yritykset mukaan
eettisten periaatteiden pohdintaan.

Digian periaatteet tekoalyn eettiselle hydodyntamiselle ovat:

1 Avoimuus ja vastuullisuus

Mahdollistamme kehittdmamme tekoalyn arvioinnin kuvaamalla yndessa
asiakkaidemme kanssa, mihin algoritmien avulla pyritaan, millaista aineistoa kerataan ja
miksi niin tehdaan.

2 Tiedonantovelvollisuus

Olemme tekoalyn hyodyntamisessa lapinakyvia ja mahdollistamme saman
asiakkaillemme. Tuemme asiakkaitamme muun muassa tekoalyn pohjalla olevan datan
puhtauden ja oikeellisuuden selvittdmisessa, pdatoksenteon perusteiden
jaljittamisessa ja pelisdantojen muodostamisessa tekoalyn hyodyntamiselle.

Pelisdannoissa voidaan maéritella esimerkiksi, milloin tekoaly tekee varsinaisen
paatoksen ja milloin se vain tukee inmista paatoksenteossa suosituksilla.

3 Vaikutusten arvioitavuus

Tuemme asiakkaitamme tekoalyn vastuullisessa hyodyntamisessé ja tuomme esiin
ty6hémme liittyvien valintojen vaikutukset.

4 Yksityisyyden kunnioitus

Turvaamme kaytossamme olevassa datassa edustettujen yksiloiden yksityisyyden ja
henkilotietojen suojan asiakasyritystemme, kumppaniemme seka Digian omien
tietosuojaperiaatteiden mukaisesti ja lainsdadantda noudattaen.
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Noudattamalla naita periaatteita tuemme asiakkaitamme tekoalyyn perustuvan
paatoksenteon kehittdmisessa niin, etta se

e eiuhkaakenenkaan terveytta tai turvallisuutta, yksilon tietoturvaa ja
yksityisyyden suojaa
e eivahvista yhteiskunnassa vallitsevia rakenteellisia epatasa-arvoisuuksia

e eiaiheuta muuten epaoikeudenmukaisuutta, vahinkoa tai karsimysta
yksittaisille inmisille tai inmisrynhmille.
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